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Abstract  Article Info 

Handicrafts are one of the most important components of the local culture and 

national production of countries, which can create the most employment with the 

least investment, along with tourism. The tourism industry is a complement to 
handicrafts, which can play an important role in creating and promoting the 

handicraft market. Given the high potential of handicrafts in Sistan and Baluchestan 

province, identifying and prioritizing these industries in order to highlight the 
importance of tourism for policymakers and planners is important and inevitable. 

The purpose of the research is to identify and prioritize handicrafts in Sistan and 

Baluchestan province according to the indicators under study. The statistical 

population of the research is 5 important handicrafts that have been ranked based on 
the indicators: raw material procurement, competitiveness, production efficiency, 

attractiveness, and advertising level using the Electra multi-criteria decision-making 

model. 75 experts from the Cultural Heritage and Tourism Organization in 19 cities 
of the province participated in completing the questionnaires. According to the 

results of the research, the art of needlework was ranked first with 4 wins and no 

losses. Coin embroidery came in second place with 2 wins and 2 losses, pottery 
came in third place with 1 win and 3 losses, and finally carpet weaving and mat 

weaving came in fourth place with 4 losses and no wins. The results showed that 

paying attention to the art of needlework has been able to increase the employment 

rate between rural and urban communities, and the income from the sale of this 
product has had a relatively significant effect on the household economy. 
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Extended Abstract 

Introduction  
This research aims to have a positive impact 

on the preservation and dissemination of these 

noble arts and take a step towards the 

development of cultural-tourism exchanges 

by providing effective solutions. Therefore, 

the main problem of this paper is as follows:  

Which of the selected criteria has the most 

influence on the prioritization of the 

handicrafts of Sistan and Baluchestan 

Province?  

Which handicraft of Sistan and Baluchestan 

Province has a higher potential in the tourism 

development? As a handicraft origin, Sistan 

and Baluchestan Province has not been a 

decent place in the nation. 

Methodology  

Using economic indicators, this research aims 

at identifying and prioritizing handicrafts of 

Sistan and Baluchestan Province in 

connection with the development of tourism. 

This research is of the quantitative ones and is 

based on the descriptive-analytical data. The 

research methodology in tourism planning 

identifies the achievement route to the 

different aspects of the programs, on which 

different factors and criteria are involved. 

Accordingly, the statistical population of this 

research that includes five handicrafts of 

Sistan and Baluchestan Province has been 

prioritized according to the raw material 

procurement, competition capability, 

production efficiency, attractiveness and 

advertisement level criteria using the multi 

criteria decision making model (ELECTRE). 

Then, in the framework of fuzzy analytical 

network process (FANP), the weight of each 

criterion have been computed according to the 

experts’ judgments in the field of tourism. 

Results  
Setting handicrafts as a top priority in 

decision-making models both supports the use 

of statistical and quantitative techniques in 

tourist programming and makes the process 

easier. Following the collection of data 

(including field and library data as well as 

expert opinions) and their conversion to 

quantitative data, the raw data matrix for each 

criterion was established within the 

parameters of the study. Our criteria include 

competitiveness, manufacturing efficiency, 

attractiveness, advertising level, and the 

ability to purchase raw materials. Our 

alternatives are the many handicrafts of Sistan 

and Baluchestan Province. 

Discussion and Conclusion  

In this research, given the raw material 

procurement, competition capability, 

production efficiency, attractiveness and 

advertisement level criteria, the handicrafts of 

the Sistan and Baluchestan Province have 

been prioritized using the multi criteria 

decision making ELECTRE. First, given the 

experts’ comments and our field 

investigations, the most important handicrafts 

have been picked, and then, the relative 

importance of the impacting factors have been 

identified in the form of FANP model. 

Among the selected factors, the raw material 

procurement criterion with the score 0.431 

has the biggest effect on the priority of 

handicrafts. The following order has been 

assigned to the competitiveness capability 

(0.285), production efficiency (0.164), 

attractiveness (0.094), and advertisement level 

(0.026), respectively.  

According to the findings, the needlework 

artwork that had four victories and no defeats 

came in first place. Second place went to the 

coin art with two wins and two losses, third 

place went to the pottery with one victory and 

three losses, and fourth place went to the mat 

and carpet weavings with four losses and no 

victories, respectively. The "what to do?" 

phase follows the "how is?" phase, which 

involves assessing the present state of Sistan 

and Baluchestan Province's handicrafts and 

determining how to get them there. 

 

1. Increasing the use of other media and the 

amount of advertising in national and 

provincial media at the macro and micro 

levels, respectively. 

2. By lowering the cost of domestic raw 

resources and ensuring that handicrafts are 

self-sufficient in terms of materials from 

outside sources, the country can prevent its 
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currency from leaving. 3. Organizing 

handicraft stores and exhibitions at the 

provincial town level, as well as choosing the 

best handicrafts to showcase at the Country 

Exhibitions for marketing and promotion. 4. 

To draw in tourists, handcraft museums are 

being built in places like Zabol, Zahedan, 

Saravan, Iranshahr, Sarbaz, Chabahar, and 

Qasr-e Qand. 

5.Sponsoring the craftsmen by the Cultural 

Heritage, Handicrafts and Tourism 

Organization in the form of low interest loans 

and dedication of the health insurance. 

6.Holding instructive courses for the 

craftsmen to become informed and 

familiarized them with the market needs. 
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 توسعه  دستی،صنایع

 هایمدل   گردشگری،

  چندمعیاره،   گیریتصمیم 

  و   سیستان  استان

 . بلوچستان

 گردشگری   کنار  در   تواندمی  که  باشندمی  کشورها  ملی  تولید  و   بومی  فرهنگ  هایمؤلفه  مهمترین  از  دستیصنایع 
  که  است  دستیصنایع   مکمل   عنوان  به  گردشگری  صنعت.  کند  ایجاد  گذاریسرمایه  کمترین  با  را  لاتغاش  بیشترین

  دستی صنایع   بالای  هایپتانسیل  به  توجه  با .  کند  ایفا  مهمی   نقش  ،دستیصنایع   بازار   رونق  و  ایجاد  جهت  در  تواندمی
  برای   گردشگری  اهمیت  کردن  برجسته  رظونم  هب  صنایع   این  بندیاولویت  و   شناسایی  بلوچستان،  و   سیستان  استان

  دستی صنایع   بندیاولویت  و   شناخت  پژوهش  هدف.  است  ناپذیراجتناب   و  مهم  امری  ریزان،برنامه  و   گذارانسیاست 
  به   تحلیلی  -توصیفی  روش  با  پژوهش  این.  باشدمی  مطالعه   مورد  هایشاخص  به   توجه  با  بلوچستان  و   سیستان  استان

 و   جذابیت  تولید،  راندمان  رقابت،  قابلیت  اولیه،   مواد  تهیه:  مانند  هاییشاخص  از  تفادهسا  اب  ،دستی  هنرهای  شناخت
 بندی اولویت   به  فازی  ایشبکه   تحلیل  فرایند  و   الکتره  معیاره  چند  گیریتصمیم   مدل  چارچوب  در  تبلیغات  سطح
  مواد   تهیه:  هایشاخص  ساسا  بر  که  باشدمی  مهم   دستی  هنر  5  حقیق،ت  آماری  جامعه  .است  پرداخته   دستیصنایع 
  الکتره   معیاره  چند  گیریتصمیم  مدل  از  استفاده  با  تبلیغات  سطح  و  جذابیت  تولید،  راندمان   رقابت،  قابلیت  اولیه،
 در  دستیصنایع   و   گردشگری  فرهنگی،  میراث  اداره  کارشناسان  از   نفر  75  ها،پرسشنامه  تکمیل  در.  اندشده  بندیسطح 

 در   باخت  بدون  و   برد  4  تعداد  با  دوزیسوزن  هنر  پژوهش،  نتایج  اساس  بر.  انده شتدا  تمشارک  استان  شهرستان  19
 در   و   سوم  رتبه  در  باخت  3  و   برد  1  با  گریسفال  دوم،  رتبه  در  باخت  2  و   برد  2  با  دوزیسکه .  گرفت  قرار  نخست  رتبه

  که   داد  نشان  نتایج.  گرفتند  ارقر  مچهار  رتبه  در  مشترک  طور  به  برد  بدون  و   باخت  4  با  حصیربافی  و   بافیگلیم   نهایت
 از  حاصل  آمد  در  و   دهد  افزایش  شهری  و   روستایی  جامعه  بین  اشتغال  میزان  است  توانسته  دوزیسوزن   هنر  به  توجه

  . است داشته خانوارها اقتصاد در چشمگیری نسبتاً اثر محصول این فروش
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 اران همکقنبری و  /  و بلوچستان ستانیاستان س  یجهت توسعه گردشگر ی دست ع یصنا  یبندت ی و اولو یابیارز 
 

 

  مقدمه

از ترک  ای دهی چی محصول پ   یگردشگر  شده است و به    لی تشک  حیو شاخص تفر  ییای جغراف  طی مح  ،یاسی س  ، یعوامل اقتصاد  بی است که 

در کنار    ،یفرهنگ   گردشگری از    یبه عنوان بخش  ،یدست عیاصن   (.García, 2014: 34باشد )یمطرح م  ایرشته  انی م   ندی فرا   ک یعنوان  

و هندوستان از    ن ی جزء سه کشور اول جهان پس از چ   رانیا .  باشدیاز کشورها م   ی اری منبع درآمد بس  یفرهنگ   راثیو م  یباستان  هایمکان

  ای و پنجره یرانیگ و هنر اقوام مختلف ان ه رف ت، ی از ماه یوشن ر  اری نمود بس  یدست عی و از آن جهت که صنا باشدیم یدست عی نظر تنوع صنا

تار ا   خیبه  قابل   نی گذشته  از  است  برا   تی ملت  به    ل یتبد  ی لازم  جاذبه  یک ی شدن  گردشگر  های از  پد  یبرتر صنعت  است.    ده یبرخوردار 

  ، ییدرآمدزا   لدلی   به  و  استگرفته    قرارمورد توجه    ییزدا تی ابزار مهم توسعه و محروم  کیجهان به عنوان    یکشورها   شتری در ب  یگردشگر 

 .  دهندیبخش انجام م ن یرا در ا ی ادیز  گذاریهیسرما

در    یناملموس فرهنگ   یبه عنوان اجزا  شهایو مهارت  یدست   دشگری،ملموس و صنعت گر  یبه عنوان اجزا  یدست عیصنا   یای اش

  و   هاآن، جامعه ارزش  ق ید که از طرن ت س ه  ییابزارها  یدست   هایو فرآورده  ا ی اش  ن یهستند. ا  یشده در صنعت گردشگر   جی منابع بس  ان ی م

  منتقل   هانسل  قیهستند که از طر   یو اجتماع  ی فرهنگ   تیاز هو  مهمی  بخش  هاو آن  کندیارائه م  است،مهم    اری خود را که بس  اتمعنوی

مهم  شوندمی عامل  همچن   یو  و  تمدن  و  فرهنگ  شناساندن  داخل   یبرا   یعامل   نی در  گردشگران  خارج  یجذب  م  یو    . دوشیمحسوب 

از    یقطب   وبه سرعت در حال د  یدست   یهنرها   یی شده است و از سو  لیانبوه با هدف مصرف روزانه تبد  دی تول   انیبه جر  سو،  کیهستند؛ 

 ,Lin and Liقائلند ) مندارزش  یهنرها  یبرا  ایژهیاست که قدر و منزلت و  یکسان ازی به ن  گوییبا هدف پاسخ یهنر  دستی صنایع گر، ید

2010: 26 .) 

و  یدست   یا هرهن   مل لی قباز    ای ارزنده  های یژگی با  وابستگ   ی:  عدم  کل   جادیا   تی قابل  ، یبودن،  در  توسعه  شهر   هیو    ، یمناطق 

ن  ،یریو عشا  ییروستا اول  یدسترس  ،یبه کارشناسان خارج  ازی عدم  به مواد  ا  هی آسان  و  ارزان  و  کار مختصر  ابزار  و    یدرآمد )کرم  جادیو 

و در پاره  نیدوم  عنوانبه    تواندیم   یر یو عشا  ییاطق روستامن   خصوص در  به  (28:  1391  همکاران، به    یاز مناطق حت   ایمنبع درآمد 

مهم آ  نتریعنوان  حساب  به  درآمد  و  کار  رشتهدیعامل  از  بسیاری  اولیه  مواد  صنا .  طبیعت  یدست عیهای  و  در  صنعتگران  دسترس  در   ،

که محصولات متنوع به    یدر صورت  گر ی باشد. از طرف دیم  یدست عی نا ص  ز ا   ی هنرمندان قرار دارد و به همین دلیل، صاحب طیف متنوع

به    یدرآمد سرانه مل   شی و افزا   داریتوسعه پا   ت یو در نها  یبه رشد اقتصاد  ی ابی و دست   یی اشتغال زا   ، یکشورها صادر شوند، ارز خارج  ریسا

 .  دیآ یدست م

بهتر   یک ی اقتصاد  دنی رس  یها راه  ن یاز  توسعه  ا  یبه  ظرف  یر ی گهربه  ران، یدر  گرد  ی دست عیصنا   ی هاتی از  امروز    ی شگرو  است. 

ا   یگردشگر  و بلوچستان به    ستان ی راستا، استان س   ن یا   در  (.Smaranda et al., 2019: 507)  است  افتهیمعنا و مفهوم تازه    نه یزم  نی در 

در    لیهش حاضر بر آن است با تسهوژپ .  ستی در سطح کشور برخوردار ن   ایستهیشا  گاهی از جا  دستی صنایع  هایاز خاستگاه  یک یعنوان  

داشته    ل ی اص   ی هنرها  ن یا  ۀ در جهت حفظ و اشاع  ی مثبت   ر ی و بلوچستان، تأث   ستانی استان س  دستی  صنایع  بندی تیانتخاب و اولو  ،ییاشناس

ا   ن یبرداشته باشد. بنابرا  یگردشگر  -یدر جهت توسعه مبادلات فرهنگ   یمؤثر گام  یباشد و با ارائه راهکارها که محققان به    یل صمسئله 

 :شودیم ان ی ب  گونهنیدنبال آن هستند ا

 و بلوچستان دارند؟  ستانی استان س  دستی صنایع بندیتیرا در اولو   ری تأث  ن یشتری انتخاب شده ب  هایاز شاخص  کیکدام  -1

 ؟ برخوردار است یتوسعه گردشگر یبرا یبالاتر  ل ی و بلوچستان از پتانس ستان ی استان سدستی صنایعاز   کی کدام -2
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    و پیشینه پژوهش مبانی نظری

  ز ی که داشته توانسته است برای فقرا ن  ییبالا   با درآمد  ر،یجهان در سال های اخ  عی صنا  نی از پردرآمدتر  یک یصنعت گردشگری به عنوان  

رابری درآمدی  ناب  بر کاهش   رگذار یاز عوامل تأث  یک ی   تواندیم  ییو فقرزدا   ییزا   اشتغالصنعت    نی. درآمدهای حاصل از ادیشغل نما  جادیا 

اصل   یک یبه عنوان    تواندی(. گسترش صنعت گردشگری م133:  1395زاده،  ی)رضا قل   به عدالت گستری شود  منجر  بوده و ابزارهای    ی از 

های  از بنگاه تری عی حوزه وس جادیبرای ا یی هادامنه محصولات گردشگری، فرصت عی . با رشد سرردی مورد توجه قرار گ   هیتوسعه در هر ناح

تخصص  شگ درگ کوچک  ا   افتهیری  در  است.  آمده  وجود  متما  نهیزم  نی به  گردشگری  محصولات  جهت  آن  با  مرتبط  تقاضای  و    زی و 

 . (Ateljevic, 2009: 287) قابل درک است یکوچک به خوب اسی ها در مق بنگاه تی اهم  (ین ی ای و ماش)و نه کارخانهی  دست عیصنا

  ی توام با دانش بوم  یانسان  یروی به ن   ازی هم ن   یست دعیصنا  ی و از طرف  استزلاغکارطلب و اشت  یکه صنعت گردشگر  ییجا از آن 

  (. 124:  1396و همکاران،    ی)قنبر گوناگون و متوسط را به اشتغال درآورد    ی هامهارت  ی افراد دارا   توان یراستا م  ن یرا دارد. در ا  یو محل 

  افته یدوره نمود و ظهور خاص    رکه در ه  شودیمحسوب م  کشور  فرهنگ هر  ۀاز بدن  یرناپذی کی بخش تفک  یسنت   یو هنرها   یدست عیصنا

توجه قابل  ا   یدر زندگ  یو نقش  واقع  دینما  یم  فای روزمره مردم  را    ت ی فعال  هایرشته  نتری از کهن  یک ی . در    ل ی تشک  دستی  صنایعبشر 

  ی دست عی (. صنا12:  1388  راج،ی و م   دهن ش)بخ  رسدیمآن به عصر حجر    ش یدای پ  ۀسابق  ،یخیاز اسناد و مدارک تار  یبه موجب برخ  دهد،یم

سف  عنوان  سرزم   یفرهنگ   رانیبه  م  زی ن   نی هر  شمار  جهان  ندآییبه  و  توسعه  در  فرهنگ  ین بی و  بسط  خود    ایبرجسته  نقش   هاو  به  را 

 (.  29: 1388 ، ی)شفق  دهندیاختصاص م

اکثر صنا   یهایژگیاز و  یک ی است که روش   شود یم  افتی  ی دست عیمشترک که در  ا   دی تول  این  با  و    ستفاده آنها کاربر،  ابزار  از 

به توسعه    یابی به منظور دست  (Redzuan, 2011: 256)  وسیله پیشینیان نیستبه  دی متفاوت از روش تول   اری باشد و بسساده می  زاتی تجه

 یو زبان  یموروث  صورت  هتجربه است و اغلب ب  یهی بر پا  یاست. دانش بوم  یضرور  یامر  یو محل   یاستفاده از دانش بوم  ییروستا   عیصنا

  ی ابیبه منظور دست یسازگار شده است. و از طرف یو فرهنگ بوم طیو با استفاده مکرر در طول زمان، آزموده شده و با مح شودیم منتقل 

پا  سکونتگاه  ی داریبه  پا  ینظام  توسعه  با  داریو  پایزی ربرنامه  دیروستا،  بر  را  مرد  یبوم  هی ها  مشارکت  برای  گردشگری  و    مکردن 

کننده هستند و به عنوان  لیدو بخش تکم ی و صنعت گردشگر یدست عی اساس صنا  نی استوار کرد. بر ا   یجوامع محل  ادهای مردم نهزمانسا

 دارند.   ییروستا  یهایزیر در برنامه یینقش به سزا گر ی کدیمکمل  

توسعه   حوزه  برخ  یمختلف   یها پژوهش  یو گردشگردستی  صنایعدر  گرفته؛  مه  یصورت  گرفت   قاتی تحق   نی رتماز  و    هصورت 

از جنس هنر و    یو عدالت اجتماع  تی خلاق  ،یدار یاز پا  یر پذیبا عنوان انعطاف  ای( در مقاله2015)  1ها فهرست شده است. کوکهآن  جینتا

کل  دستی عیصنا اصول  به  سازگازشناختیییبایز   یدی مدرن  مح  ی ،  پا  ستیز  طی با  هنرها  شهری  ط ی مح  یدار یو  از  استفاده   ی دست   ی با 

 شده است.  ن تزیی  نقوش و هابا استفاده از مجسمه یشهر طی مح  یو ۀ پرداخته است. در مقال

  ، دستیعیصنا  شگاه یحضور در نما ی برا  دکنندگانیبازد  زهی کننده انگ جادیتحت عنوان عوامل ا ای ( در مقاله2016) 2و بهالا  اکینا

 ن ای  به  و  اندبا استفاده از پرسشنامه پرداخته  دستیعیصنا   شگاهینما  کی در    نندگانک  دیبازد   زهی انگ  یاوتاکاراکند هند به بررس  ی نمونه مورد

خر   دندی رس   جهی نت  بازد  دارانیکه  طر   دکنندگانیو  خر  یآگاه  ،یریادگی  قیاز  صنا   دیو  کار    دستیعیاز  و  کسب  عملکرد  بهبود  جهت  در 

   .دارندمی  بر گام  دارانغرفه و گران صنعت

 
1. Cooke 

2. Nayak & Bhalla 
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 اران همکقنبری و  /  و بلوچستان ستانیاستان س  یجهت توسعه گردشگر ی دست ع یصنا  یبندت ی و اولو یابیارز 
 

 

همکارا  1ی الکسندریبن  استراتژ   عی صنا  یبررس  به  یپژوهش  در  (2019)  نو  چالش  یخلاق:  ز و  در  صنا  ر یها    ی دست عی بخش 

در    ریی که تغ  ی است. به طور  هیبا در دسترس بودن مواد اول  دستی  صنایعتوسعه    ن؛ ی ب   کیپژوهش نشان دهنده رابطه نزد   جیپرداختند. نتا 

 بود.   رگذارخواهداث  متی ق و دی تول  تی چون: ظرف ییبر جنبه ها  ه ی مواد اول متی عرضه و ق

  ن ی از مشکلات ا   یبرخ  شناسیبی و آس  یبه بررس  اصفهان و مشکلات آن  یدست عیصنا   تحت عنوان   ای( در مقاله1384)  یصرام

  ک ی دولت، عدم وجود    یجد  تیخروج، عدم حما  اتی و مال  نه ی هز  ، یاز جمله موانع گمرک  یدست عی مشکلات صدور صنا  صنعت خصوصاً

  ت ی ف ی و افت ک  سازیبدل  ،سازیمحصول و مشابه  یف یکنترل ک  تی( قانونمند و توانا، عدم رعایغاتیاعتبار و تبل   ،عیتوز  د،ی )تول  یشرکت تعاون

( 1393و عطف )  ییا یلازم را ارائه کرده است. ثر  کارهای آن راه   تی و مطلوب   ط یدر جهت بهبود شرا   انیو... اشاره کرده و در پا  تی و مرغوب 

مقاله شناسا  ای در  تکن  ی دست عیصنا  یا هلشاچ  ییبه  کمک  با  مازندران  نتا AHP کی استان  و  که    قی تحق  جیپرداختند  داد  نشان 

را    یرگذاری تاث   نیشتر ی ب  بی به ترت  یو ساختار و چالش منابع انسان  تی ر یچالش فروش و صادرات، پالش مد  ،بندیو بسته  دی تول  هایچالش

 شد.  ائهت ارعن ص  تی لازم جهت بهبود وضع یراهکارها  ان یدارند و در پا 

توسع  با عنوان  ایدر مقاله  (1394)  و همکاران  نوریشجاع  : کلاش،  ی)مطالعه مورددستی  صنایعکسب و کار    ۀعوامل مؤثر بر 

  نبودن   روزبه  ی و محور  یاصل   دهیکه پد  انددهی رس  جه ی نت   نیاند و به اقرار داده  یرا مورد بررس  یدست عیتوسعه صنا   هایکردستان( راه  ۀوی گ

ب  هبود  لمحصو ا  نکه یا  یراو  رفع  به  توسع  ن یبتوان  و  با  نی ا  ۀ مشکل  کرد،  کمک  دخالت    طی مح  ن ی ب   دیمحصول  با  کلان  و  خرد 

ا   یبرا   پلی   گرها،مداخله هستند که با سلسله اقدامات حساب شده،   هایی پل، مراکز خدمات کسب و کار و خوشه  ن یرفع مشکل زد، که 

 مؤثر باشد. 

پرداختن که    ییروستا   یدر توسعه گردشگر  یدست عی ارزش صنا  رهی ساختار زنج  لی به تحل  یالهمقا  ر( د1400)  و همکاران  یشعبان

م  جینتا ا ینشان  فعال  دو  تسهدی تول  ی عن ی  رهیزنج  ن یدهد  و  گردشگر  م ی مستق   ریتاث  ن یبالاتر   یدولت   لگر یکننده  توسعه  در  را  مثبت    ی و 

فعال  ییروستا دو  و  اول  نیتام  ت ی داشته  تکم  هیمواد  منف (  یبندتهس ب)  لیو  گردشگر  یاثرات  اقتصاد  توسعه  بر  معکوس  است.   ی و    داشته 

فرهنگ   ی ک ی   ی دست عیصنا مظاهر  هنر  ی از  م  ی و  ا   شود یمحسوب  به  نظر  دست   نکه ی و  فرآورده  کنند  ی هر    ، یخیتار  ات ی خصوص  ۀ بازگو 

  موجبی   که و هم آن  دیآ حساب    به   نددر شناساندن فرهنگ و تم  یهم عامل مهم   تواندیاست، م  د ی کشور محل تول  ی و فرهنگ   یاجتماع

  ی جذب گردشگر به ممالک در حال توسعه که اکثرا دارا   ۀل ی وس  یخی تنها آثار تار  گری امروزه دجلب و جذب گردشگران قلمداد شود.    یبرا 

  ایهیدنیل د مک م  تواندیخود مطرح بوده م  ژه یو  های اصالت  و  هاطرح  ا ی  ی دست   های کهن هستند، نبوده بلکه همراه آن فرآورده  یتمدن

امکانات    ،یمحصولات دست   ۀعمد  دی هستند در کنار مراکز تول  دستیصنایعاز کشورها که مهد    یهر کشور باشد، تا آنجا که در برخ  یخیتار

ا   یگردشگر  اقامت در  از نزد  گونهنی فراهم شده تا جهانگردان ضمن  مصنوعات دست ساخته آشنا شوند. به    دی تول  یبا چگونگ   ک یمراکز 

را   گر ی کدیموجبات رشد و توسعه   توانندیاثر متقابل داشته و م گریکدی بر   ی و صنعت گردشگردستی صنایعکه  شودیم ب ملاحظه ی ترت ن یا 

  ی هنر مل   نی ا   م،یبگذار  یرا به کناردستی  صنایع  یمثبت اقتصاد  راتیاگر همه تأث   یتوجه آن است که حت   انیفراهم سازند. نکته مهم و شا

قرار    تیشده مورد حما  یزریو برنامه  یبه صورت جد  دیادعا با  یب  یول  هیخلاق و هنرمندان پرما   ۀشیدان  سرشار،  قبه واسطه بازتاب ذو

ا ردی گ با    یرکود، هنگام  هایو چه در دوره  ییچه در دوران رونق و شکوفا  ،یمتماد  انی سال  یطدستی  صنایعاست که    یدر حال  نی.  که 

  ی زندگ  تاًیو نها  یرانیهنر ناب و خالص ا  یدر اقتصاد کشور و معرف  یر توجهو درخو  ه ت سیهمراه بوده سهم شا  یصنعت گردشگر   ۀتوسع

 .ما داشته است یفرهنگ  اتی و ح  یاقتصاد

وگردشگر   هایجاذبه  بندیتیاولو سیستان  استان  پتانس  بلوچستان  ی  لحاظ  گردشگر  لی از  برا   نهیزم  ،جذب    ی ز ریبرنامه  یرا 

ا  یاصول م  یگردشگر  هایرساختیز  جادیدر  گونه  کند،یآماده  مکان  ایبه  ضعف  اولو  هایینقاط  در  دارند   یف ی ضع   گاهی جا  یبندتیکه 

 
1. Benny Alexandri 
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   1404بهار و تابستان ، 142-156، 1، شماره 2مطالعات مدیریت گردشگری عصر هوشمند، دوره 

 

گذران اوقات فراغت    یمناسب برا   هایمکان  شودیباعث م  نی . همچن شودیضعف، گام برداشته م  طنقا  نیمشخص شده و در جهت رفع ا 

 .کنند  دا ی پ  یگردشگر   هایبه مکان تب نس ه ی اول  ییآشنا  کیشود و گردشگران  ییو شناسا  یمعرف ی به گردشگر

 
 ( 1403)منبع: نگارندگان، استان یدر توسعه گردشگر  یدستع یصنا یبندت ی بر اولو رگذاریعوامل تأث ی. مدل مفهوم 1شکل

 ها  مواد و روش

توص  تی ماه شباشدیم  یل یتحل   -یف یپژوهش  ترک   نی ا   ق ی تحق  وهی .  روش  یب ی پژوهش  تحل   یاسناد   ،یف یتوص   هایاز  روش  تسا   یل یو   .

  ها شاخص  ریمس  ن یکه در ا  باشدیدر ابعاد مختلف م  قیبه حقا   دنی حرکت در جهت رس  ن یی تب   ی به معنا  یگردشگر  یزری در برنامه  قی حق ت

از استان س  ی هنر دست   5  ق، ی تحق   ی جامعه آمار  ن،ی دهد. بنابرا   رتغیی  را   آن  زان ی م  تواندیم  ه ک  دارند  دخالت  مختلف   عوامل  و و    ستانی مهم 

اساس شاخص  باشدیم  بلوچستان بر  تههایکه  اول  هی :  تول  تیقابل   ه،یمواد  راندمان  تبل   تی جذاب  د،ی رقابت،  از مدل   غاتی و سطح  استفاده  با 

  ر یو سا  یرو  جکامپ،ی ارائه شد و سپس توسط واندلفت، ن  ونیروش توسط بنا  نیا  .اندشده   بندیسطح  1الکتره     ارهی چند مع   یری گمی تصم

شد. داده  توسعه  مدروش    نیا  همکارانش  در  زباله  تیری به طور گسترده  مهندس  هایدفن  انتخاب   ست،یز  طی و مح  یشهرساز  یجامد، 

 نکه ی (. پس از ا 112:  1393  ،یی)عطا  رفته است  کار   هو... ب  یفاضلاب شهر  ستمی س  یزی ربرنامه  ،یمنابع آب  یز یر بزرگراه، برنامه  یهاطرح

تقر تسلط  بنا  نیاول  یبرا  یب ی روش  توسط  ب  یفرعم  ونی بار  پشد  به  توجه  تصم  یدگی چی ا  روش  یرگیمی مسائل  کاربرد  توسعه    ی ها و 

الکتر هم تکامل    اره،ی چندمع  ی ری گمی تصم  Chen)  است  شده  شنهادی روش پ   ن ی ا   رمجموعهیبه عنوان ز   ی مختلف   های و روش  افته یروش 

and Xu, 2015: 176سپس هر    2ی فاز  ایشبکه  ل ی تحل   ندفرای   روش  چارچوب  در  (.  کارشناسان    اارهی مع   زا   کیوزن  نظر  براساس 

 .است دهیمحاسبه گرد  Super Decisions در قالب نرم افزار یمتخصص در حوزه گردشگر 

ا   یۀ استان کشور، در ناح  نی و بلوچستان به عنوان پهناورتر  ستانی استان س ا  رانی جنوب شرق    ی استان دارا   ن یواقع شده است. 

از شمال به    عمان است.  ی ایدر  یشمال  های در کرانه  یمرز آب  لومتری ک  370ستان و  و افغان  پاکستان  ی با کشورها  یمرز خاک  لومتر ی ک  1210

هرمزگان و کرمان    هایپاکستان و افغانستان و از غرب به استان  یعمان، از شرق به کشورها   ی ایاز جنوب به در  ،جنوبی  خراسان  استان

درجه و    58  النهارهای از خط استوا و نصف  یعرض شمال  قهی دق  27جه و  رد  31تا    قهی دق  3درجه و    25  ی مدارها  نی و در ب   گرددیمحدود م

کشور   های استان  نتری از کم تراکم  یت یواقع شده است و از نظر جمع  چ ینوگری النهار از نصف ی طول شرق قه ی دق  21درجه و  63تا  قه ی دق 50

 
1. ELECTRE 

2. FANP 
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 اران همکقنبری و  /  و بلوچستان ستانیاستان س  یجهت توسعه گردشگر ی دست ع یصنا  یبندت ی و اولو یابیارز 
 

 

استان   است که    لومتری ک  187502است، مساحت  را  5/11مربع  از وسعت کشور  نفر   2534327استان    نی ا   تی . جمع ردگی یبر م  رددرصد 

ا   رجاوه،یم  ان، شهرستان: زاهد  19  ی استان دارا   نی ، ا 2. با توجه به شکلباشدیم چابهار، سرباز، کنارک،    کشهر، ین  رانشهر، ی خاش، سراوان، 

 .  باشدیم رمندی هامون و ه  مروز، نی  زهک،  زابل،   فنوج، قصرقند، سوران،  و بی دلگان، مهرستان، س

 

 
 (1403 نگارندگان،  :می و بلوچستان )ترس  ستانیاستان س یی ایجغراف ت یموقع (:2شکل)

 :گرددیشده ارائه م یبنداستان مورد مطالعه را به صورت طبقه  یدست عیاز صنا  یبرخ

  و   تاس  ختهی زن بلوچ آم  یکه هنر با زندگ  یی جا  ران، ی ا   یدست  ی هنرها  ن یتر   فی : بلوچستان به عنوان خاستگاه ظردوزیسوزن -1

و صبور  یجزئ اوست  وجود  نقش  یاز  هنرش  م  یجذاب  هایو  خلق  گاه  کندیرا  سرخوردگ  یکه  گاه  هاییاز  و  از    یدوزنده 

سرباز، سراوان، فنوج، چانف،    رانشهر،ی زاهدان، ا   یدوزسوزن  دی ن مراکز تولتری. مهمردگی یگذسته و حال نشات م  هاییسرخوش

و نخ برحسب امکانات و    ست،ی ن   ازی نخ و پارچه ن  هی از دو نوع ماده اول  شیبه ب  یدوزنزو. در سباشندمی  قصرقند  و  گانجالق، کله

نخ  ایاز نخ دمسه    قهی سل  پاکستان  یرانی ا   های از  انواع محصولات سوزنکنندیاستفاده م  یو  و   یدوز.  لباس و شال  از:  عبارتند 

روم پشت   ، یزیمانتو،  دلرهی غ  و   فیک  ، یسجاده، کوسن،  به  ا  نیب  ی هنگ رفتشابهات    ل ی .  بلوچ  و    ران یاقوام  پاکستان  مردمان  با 

 .دارد یو پاکستان یهند هایبه طرح یاد یلباس زنان بلوچ شباهت ز یهاهندوستان طرح

نوع    لیبه دل  نی. ظروف سفالپردازندمی  ظروف   ساخت   به  شان سفال: مردمان بلوچ با استفاده از خاک رس اطراف محل سکونت -2

به  از پخت  بعد  قرم   خاک منطقه  مرنگ  ا   ندآی یز در  از سفال  یژگیو  نی که  را  متما  ری سا  یهاسفال کلپورگان  کرده    زی مناطق 

کلپورگا در  حاضر  حال  در  سفال  ساخت  کوه  ن است.  سراوان(،  هلونچکان  تگمی   )شهرستان  و  سرباز(  )شهرستان    )شهرستان 

انجام م تول شودیقصرقند(  از محصولات  کوزه، چ   توانیم  یشده سفال  دی .  قندان، سبشق   م،ی ل به  قور  ،ین یاب، کاسه،    ، یگلدان، 

سفالگرها کرد.  اشاره  دودکن  سفالگر  ی اسپند  از چرخ  نم  یاستان  م  ها لسفا  هاآن  کنند،یاستفاده  دست  با  برا   سازندیرا    ی و 

  هم   در   زا  ها سطح سفال  ن یی تز   ی . برا کنندیچند هزار ساله دارد استفاده م  ی که قدمت   یسطح آن از اشکال خاص هندس  ن یی تز

تکه    کیسپس سفالگر با کمک    شود،یاستفاده م  آورندیمحل بدست م  یک یدر نزد   رکی که از کوه ب   یسنگ  1توک یآب، ت  یزآمی

نقوش قبل از پخت   ن ی. رنگ ازندیسفال نقش م  ی است طرح را بر رو  ت یکه به اندازه چوب کبر  ی وحش  یچوب خرما   کناز

 .شودیم لی تبد اه ی به رنگ سحرارت  ر به قرمز است و در اث ل یمتما ایسفال قهوه

 
1. tytok 
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بلوچستان دارد. در    یدست عیدر صنا   ای ژهی و  گاهی جا  یدوزپس از سوزن  اشینت یو ز   ی ت یی مصارف تز  ل ی هنر به دل   ن ی : ا دوزیسکه -3

از مواد و مصالح  ن یا  ،  هچ پار  راق،ینوار    ،یخرمهره، دکمه صدف  د، یو درشت، پولک، منجوق و مروار  زی ر  های نهیمانند آ   یهنر، 

استفاده مسکه   ب   حصولاتو م  شودیو صدف  ازدواج  شادی  مراسم  ها،در جشن  شتری ان  قرار مم   هاو  استفاده  مثلاً ردگی یورد   .  

م  یاز سکه دوز  ییهانمونه و رختخواب عروس  بر گردن شتر  تز  اندازندیرا  دلکنندیم  ن یی و  به  محصولات سکه    یی بایز   ل ی . 

 شودیکوب هم از آن استفاده م وار ید رتاست و بصو اد یز ار ی هنر بس ن یدر ا ی و استقبال مردم، تنوع و نوآور یدوز

  زندگی  چادر  در  رو  اقوام کوچ  ری مانند سا  ستانی است. در گذشته مردمان منطقه س  ترجیرا  ستان ی هنر در منطقه س   نی: ابافیمی گل   -4

از گل  کردندیم از    ن یی تز  ی و برا   شدینمک استفاده م  هایسهی و ک   نیسفره آرد و نان، خورج   ،یپشت   رانداز، یبه عنوان ز  می و  آن 

سنگ و  منگوله  سکه،  م  ینت یز   هایخرمهره، صدف،  گل گرفتندیبهره  نقوش  هندس  می.  از    یذهن   ،یبصورت  برگرفته  راه  راه  و 

از دار و پشم ک  کندیم  زی متما  گریمناطق د  هایمی منطقه را از گل   نی ا   می گل  ره،ی ت   بندیاطرافشان است. رنگ  طی مح مراحل    ه و 

 .گذراندیرا م یو رنگرز  دنی س یشستن، ر دن،ی از چ یمختلف 

است، هنر  ستانی مردمان س  یدر زندگ  ژهی و  یگاهیجا   یربافی : هنر حصیربافی حص -5   ی به درازا   ای نهی ش ی با پ  ی و بلوچستان داشته 

تگرد تلفظ    ش ی با گو  ن و در منطقه بلوچستا   یبافخولک  شی با گو  ستان ی در منطقه س  یربافی هامون. حص  اچه یشهر سوخته و در 

اول  شودیم از نظر نوع مواد  از برگ درختان نخل وحش  ین  هایاز ساقه  بافیدارند. خولک  ی ادیبا هم تفاوت ز  هی که    ی و تگرد 

م بافته  تول  .شودی)داز(  سا  ستانی س  یربافی حص   یدی محصولات  پرده،  از:  )نوع  بانهیعبارتند  توتن  از  یریحص  قیقا  یو  و   )

از درخت نخل(،    ایبه روپگ )جارو(، پروند    توان یبلوچستان م  یربافیصح  یدی محصولات تول مورداک )کمربند جهت بالارفتن 

  دی مناطق تول   نتری (، کپات )سبد کوچک( و... اشاره نمود. مهمنی (، سفت )جانماز(، کچو )خورج راندازیسواس )صندل(، سمان )ز 

روستاها  ستان ی س  یربافی حص و  زابل  شهرستان  مخوا   کوه   ه ی حاش   ی در  تول  باشدیجه  مناطق  از  بلوچستان    یربافیحص  ی دی و 

 .اشاره نمود  توانیبه لاشار، قصرقند، سراوان و سرباز م توانیم

 ی پژوهش  هایافته 

استفاده مدل  دستیصنایعبندی  سطح از یکهای تصمیم با  ترویج روشگیری  باعث  و ریاضیسو  برنامه  های آماری  ریزی گردشگری  در 

از  می و  برنامهیی دیگوسشود  امر  توسعه گردشگری  ر سبب سهولت در  برای  داده. پس  گرددمیریزی  به  از جمع آوری  آنها  تبدیل  و  ها 

دستی استان سیستان  های ما صنایعها در محدوده مورد مطالعه تعریف شد. گزینهیک از شاخص  های خام هرهای کمی، ماتریس دادهداده

 باشد:به شرح زیر می پژوهش حاضر د. مراحل انجام مدل الکتره درباشن می و بلوچستان و معیارهای موردنظر 

میراث    ادارههای مورد مطالعه توسط کارشناسان  با توجه به شاخص  دستیصنایعگیری: در این مرحله  مرحله اول: ترسیم ماتریس تصمیم

و  19  دستیو صنایع  گردشگری،  فرهنگی استان سیستان  از    شهرستان  نمرهدهی مینمره  9  ات  1بلوچستان  این  )خیلی  1دهی؛  شوند. در 

 (. 1)جدول  )خیلی خوب( است  9)خوب(،  7 )متوسط(، 5)ضعیف(،   3ضعیف(، 

 ( 1403 های پژوهش، منبع: یافته) گیری کمی. ماتریس ارزیابی و تصمیم 1جدول

 شاخص  تهیه مواد اولیه  قابلیت رقابت  راندمان تولید  جذابیت  سطح تبلیغات 

                               

 دستی صنایع 

 حصیربافی 5 4 4 5 3

 بافیگلیم 6 6 6 6 5

 دوزیسوزن 8 7 3 4 5
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 دوزی سکه 7 6 6 5 4

 سفالگری 7 7 5 5 4

تصمیم ماتریس  تشکیل  از  بعد  دوم:  بیمرحله  ماتریس  موجود(،  وضع  کمی)ماتریس  میگیری  ترسیم  شده  طریق  مقیاس  از  که  شود 

 (:2شود )جدول م میم انجانور سازیمقیاسبی

 

 ( 1403های پژوهش، . ماتریس نرمالیزه شده به روش نورم )منبع: یافته2جدول

 شاخص  تهیه مواد اولیه  قابلیت رقابت  راندمان تولید  جذابیت  سطح تبلیغات 

          

 دستی صنایع       

 حصیربافی 144/0 835/0 059/0 041/0 008/0

 بافیگلیم 173/0 125/0 089/0 05/0 013/0

 دوزیسوزن 230/0 146/0 044/0 033/0 013/0

 دوزی سکه 202/0 125/0 089/0 041/0 01/0

 سفالگری 202/0 146/0 074/0 041/0 01/0

اند و به هر یک  و گردشگری استخراج شدهدستی  صنایعهای پژوهش براساس نظر کارشناسان اداره میراث فرهنگی،  مرحله سوم: شاخص

این اساس بیشترین وزن به ترتیب مربوط    وزنی اختصاص یافته است. بر  FANPها با استفاده از روشس اهمیت آنها براساصاز شاخ

 (.3 )جدول اندها در رتبه بعدی قرار گرفتهبه تهیه مواد اولیه و قابلیت رقابت است و سایر شاخص

 ( 1403های پژوهش، افته منبع: ی ) های مورد مطالعه در استان سیستان و بلوچستان. وزن شاخص 3جدول

 تهیه مواد اولیه   قابلیت رقابت  راندمان تولید  جذابیت  سطح تبلیغات  ابعاد

 431/0 285/0 164/0 094/0 026/0 وزن 

مقیاس شده در های ماتریس بیز ضرب درایهآید که ماتریس وزنی ا مقیاس موزون به دست میمرحله چهارم: در این مرحله ماتریس بی

 (:4 آید )جدولدست می بههر شاخص  وزن

 
 (1403های پژوهش، منبع: یافته) . ماتریس وزنی4جدول

 شاخص  تهیه مواد اولیه  قابلیت رقابت  راندمان تولید  جذابیت  سطح تبلیغات 

        

 دستی  صنایع      

 حصیربافی 062/0 023/0 009/0 003/0 002/0

 بافی گلیم  074/0 035/0 014/0 004/0 0003/0

 دوزیسوزن 099/0 041/0 007/0 003/0 0003/0

 دوزیسکه  087/0 035/0 014/0 003/0 0002/0

 سفالگری 087/0 041/0 012/0 003/0 0002/0



 شمندمدیریت گردشگری عصر هو مطالعات         150
 

   1404بهار و تابستان ، 142-156، 1، شماره 2مطالعات مدیریت گردشگری عصر هوشمند، دوره 

 

مثبت است بنابراین از رابطه زیر   ها شود. با توجه به اینکه جهت شاخصمرحله پنجم: در این مرحله اقدام به تشکیل ماتریس هماهنگ می

 (: 5 شود )جدولاتریس هماهنگی استفاده میت آوردن مدسبرای به

 
 ( 1403های پژوهش، منبع: یافته ) . ماتریس هماهنگ 5جدول

 شاخص   حصیربافی بافی گلیم  دوزی سوزن  دوزی سکه  سفالگری 

          

 دستی صنایع      

 حصیربافی - 026/0 284/0 120/0 120/0

 بافیگلیم 974/0 - 284/0 596/0 284/0

 دوزیسوزن 810/0 742/0 - 836/0 836/0

 دوزی سکه 974/0 974/0 258/0 - 715/0

 سفالگری 974/0 716/0 543/0 836/0 -

د. در  شو( تشکیل میNIمرحله ششم: در مرحله بعد با توجه به مجموعه معیارهای ناهماهنگ برای هر زوج گزینه، ماتریس ناهماهنگ )

 (:6 سبه خواهد شد )جدوله زیر محاهای این ماتریس با توجه به رابط درایه

 
 (1403های پژوهش، منبع: یافته) . ماتریس ناهماهنگ6 جدول 

 شاخص  حصیربافی بافی گلیم  دوزی سوزن  دوزی سکه  سفالگری 

       

 دستی صنایع       

 حصیربافی - 1 1 1 1

 بافی گلیم  1 - 1 1 1

 دوزیسوزن 189/0 189/0 - 583/0 416/0

 دوزیکه س 072/0 007/0 1 - 1

 سفالگری 1 1 1 33/0 -

شود. ابتدا لازم است مقدار آستانه تحمل را محاسبه نماییم. آستانه  مرحله هفتم: در مرحله بعد، بایستی ماتریس هماهنگ مؤثر محاسبه می

 شود:  ماتریس هماهنگ مؤثر به صورت زیر محاسبه می

 

  Hبزرگتر یا مساوی آن باشد، آن مؤلفه در ماتریس    Iاگر عنصر ماتریس  ت.  به دست آمده اس557/0انه ماتریس هماهنگ مؤثر:حد آست 

باشد و حصیربافی  ( می1)  دوزی دارای بیشترین مقدارگیرد. با توجه به جدول، سوزن( می0گیرد و در غیر این صورت مقدار )( می1مقدار )

( باشد با در نظر گرفتن  1ای که دارای بیشترین مقدار )گزینههر  باشد. در ماتریس هماهنگ مؤثر  ( می0مقدار )  و آهنگری دارای بیشترین 

 (.7 )جدول  ماتریس ناهماهنگ مؤثر، احتمال اینکه رتبه اول شود بسیار زیاد است
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 (1403های پژوهش، منبع: یافته ) . ماتریس هماهنگ مؤثر7جدول

 شاخص  حصیربافی بافی گلیم  ی دوزسوزن  دوزی سکه  سفالگری 

 

 

 دستی صنایع 

 حصیربافی - 0 0 0 0

 بافی گلیم  1 - 0 1 0

 دوزیسوزن 1 1 - 1 1

 دوزیسکه  1 1 0 - 1

 سفالگری 1 1 0 1 -

و رابطه   گیرد ( می0( و در غیر این صورت مقدار )1مقدار )  Gبزرگتر یا مساوی آن باشد، آن مولفه در ماتریس    Iمرحله هشتم:  اگر عنصر

 شود:ماهنگ مؤثر استفاده میناهدست آوردن ماتریس  زیر به منظور به

 

دوزی دارای کمترین مقدار  دوزن و سکه، سوزن7  با توجه به جدول شماره  به دست آمده است.  739/0آستانه ماتریس ناهماهنگ مؤثر  حد

( می0صفر  گلیم(،  و  حصیربافی  مقدارباشد،  بیشترین  دارای  می0)  صفر   بافی  مقدار  (  وجود  که  معناست  بدان  این  در 0)  صفر باشد.   ) 

عکس، سبب پایین شدن رتبه گزینه    های ماتریس هماهنگ مؤثر یا بر در درایه  (1های ماتریس ناهماهنگ مؤثر و وجود مقدار یک )درایه

 (. 8شود )جدول مورد نظر می

 (1403های پژوهش، منبع: یافته) . :ماتریس ناهماهنگ مؤثر8جدول

 شاخص  یبافحصیر بافی گلیم  دوزی سوزن دوزی سکه  سفالگری 

 

 دستی صنایع    

 حصیربافی - 0 0 0 0

 بافی گلیم 0 - 0 0 0

 دوزی سوزن 1 1 - 1 1

 دوزی سکه 1 1 0 - 0

 سفالگری  0 0 0 1 -

دست  ماهنگ مؤثر در همدیگر بههای متناظر ماتریس هماهنگ مؤثر و ناهاز ضرب داریه  (F)های ماتریس کلی مؤثرمرحله نهم: درایه

 (. 9)جدول اس ماتریس کلی مؤثر به صورت زیر خواهد بود اس  آید. بر اینمی

 

 (1403های پژوهش، منبع: یافته) .  ماتریس کلی مؤثر9 جدول 

تعداد   اختلاف  رتبه 

 برد

تعداد  

 باخت

 شاخص  حصیربافی بافی گلیم  دوزی سوزن  دوزی سکه  سفالگری 

 دستی  صنایع       
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 حصیربافی - 0 0 0 0 4 0 -4 4

 بافیگلیم 0 - 0 0 0 4 0 -4 4

 دوزیسوزن 1 1 - 1 1 0 4 4 1

 دوزی سکه 1 1 0 - .0 2 2 0 2

 سفالگری 0 0 0 1 - 3 1 -2 3

به جدول شماره توجه  قابلیت رقابت در رتبه نخست  ، سوزن9با  اولیه و شاخص  مواد  تهیه  بالا در شاخص  نمره  به  با عنایت  قرار  دوزی 

ترتیب در  گرفت، سکه به  و گلیمردوزی، سفالگری  گرفتند و حصیربافی  قرار  واقع  تبه دوم و سوم  به طور مشترک در رتبه چهارم  بافی 

 شدند. 

 بحث  

است که همواره جلوهدستی نمایهصنایع از فرهنگ و تمدن هر ملتی  بندی  های ذهنی هستند. شناسایی و سطحها و ایدهگر خلاقیتای 

یکعصنای از  در    دستی  است  گامی  آگسو  و  شناخت  به  جهت  توجه  با  دیگر  سویی  از  و  منطقه  یک  دستی  هنرهای  آثار  از  اهی 

های  ساز رونق گردشگری و به عنوان یکی از مولفهخصوص است. و زمینه  ترین اقدامات در اینهای مالی و اقتصادی از بنیادیمحدودیت

برای جذب  اساسی در جاذبه نواحی  باشد.  سازی  می  اقتصادکه    ونانیکشور  به طور مثال  گردشگر  ب  یدچار رکود  از  است  تمام    نی شده 

  ن ی در ا   یاشتغال و توسعه اقتصاد  جادیا   یهانهی زم   نی تریاز اصل   یک یقدرت رقابت دارد؛ و    یتنها گردشگر   دشی و تول  یاقتصاد  یهابخش

  دستی صنایعگیری از  هاین صنعت و بهر. حال در کنار  و جنوب اروپاست  ترانهیمد  یا یمقصد در در  ن ی دوم  که یطور  به  است  ده یکشور گرد

از بستر بومی و محلی و حاصل کنش متقابل  تواند درصد اشتغال و میزان درآمد محلیمی را چند برابر نماید. هر دو فعالیتی برخاسته  ها 

از آنهمحیط طبیعی و فعالیت انسانی که بهر توجه به    این پژوهش با برای محیط به همراه ندارد. در    ها هیچ خسارت و آلودگی رامندی 

الکتره به  های تهیه مواد اولیه، قابلیت رقابت، راندمان تولید، جذابیت و سطح تبلیغات با استفاده از مدل تصمیمشاخص گیری چند معیاره 

صنایعاولویت نظبندی  به  توجه  با  ابتدا  گردید.  اقدام  بلوچستان  و  سیستان  استان  میدانی،  دستی  مطالعات  و  کارشناسان  آثار ر    مهمترین 

 تعیین گردیده است.   FANPدستی انتخاب شدند و سپس اهمیت نسبی هر یک از فاکتورها، در قالب مدل صنایع

اساس  ب سوزن  ی هاافتهیر  ب   یدوزپژوهش،  شاخص  از ی امت  ن یشتر ی با کسب  اول  ه ی ته  ی هادر  قابل(  0.230)  هیمواد  رقابت    تی و 

ا   در(  0.146) اول  یدر دسترس  یدوز سوزن  ینسب   تی دهنده مز نشان  جه ی نت  نی رتبه نخست قرار گرفته است.  رقابت در    ییو توانا  ه ی به مواد 

گردشگران    یبرا   ییبالا   تی جذاب  ،یسنت   یهاو تنوع طرح  یهنر  ییبایز   لی به دل  یدوز سوزن  ن،ی. همچن است  یالملل نی و ب  یداخل   یبازارها

 . شده است دیی تأ (هاسهی در اکثر مقا  1هماهنگ مؤثر )مقدار  س یموضوع در ماتر   نیدارد که ا

 یرقابت بالا و سهولت نسب   تی قابل  لی به دل  یدوزاند. سکهدوم و سوم قرار گرفته  یهادر رتبه  بی به ترت  یو سفالگر   یدوزسکه

اول  هی در ته ا   یبرا   یسب منا  نهیگز   ه،ی مواد  است. با    ی هاچالش  لی رقابت، به دل  تی مطلوب در قابل   ازی با وجود امت  یحال، سفالگر  نی توسعه 

در رتبه چهارم قرار دارند که    یبافمی و گل   یربافی حص.  کسب کند  یبهتر  گاهی نتوانسته جا  ن،ییپا   غاتی و سطح تبل  هیمواد اول  هی وجود در تهم

  ع یصنا  ن یاز آن است که ا  ی حاک جینتا  ن یاست. ا  دی و راندمان تول غاتیمانند سطح تبل   یدی کل ی هادر شاخص ع یصنا نی دهنده ضعف ا نشان

 .ستنده  هی به مواد اول یو دسترس دی تول ندیبهبود فرآ  ،یابیبازار  نهیدر زم شتر ی ب  یهاتیحما  ازمندی ن

را    ری تأث   نیشتری ب(  0.285رقابت )  تی و قابل (  0.431)  هی مواد اول  هی نشان داد که ته  FANPها با استفاده از روش  شاخص  یدهوزن

  کننده نییرقابت در بازار، دو عامل تع   ییو توانا  هیبه مواد اول  یکه دسترسآن است    انگر ی موضوع ب  ن یاند. اداشته  یدست   ع یصنا  یبنددر رتبه
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از سو  ی دست   ع یدر توسعه صنا  اند که  داشته  یوزن کمتر (  0.094)  ت ی و جذاب(  0.026)  غاتی مانند سطح تبل  ییها شاخص  گر، ید  ی هستند. 

 ران است.به گردشگ  ع یصنا نی ا  یو معرف یابیبه بازار  یفعدم توجه کا لیاحتمالاً به دل

 گیرینتیجه

بلوچست  و  استان سیستان  پژوهش در زمینه صنایع دستی  استاین  انجام شده  ).  ان  امرایی  و  برای    ( هم معتقدند1387زمینه وهابی  که 

به رونق صنایع بایستی در حودستیابی  و بستهدستی  بازاریابی وزه طراحی، عرضه  اسا  بندی،  بر  داد.  ارائه  س  تبلیغات راهکارهایی عملی 

  برد   2  دوزی باسکه  )پاسخ به سوال دوم پژوهش(  و بدون باخت در رتبه نخست قرار گرفتبرد    4  دوزی با تعدادنتایج پژوهش، هنر سوزن

باخت و بدون برد به طور    4ی با  بافی و حصیربافرتبه سوم و در نهایت گلیمباخت در    3و  برد    1  گری بادر رتبه دوم، سفالباخت    2  و

رتب  در  و سطحمشترک  )شناخت  است؟«  »چگونه  مرحله  از  بعد  گرفتند.  قرار  چهارم  موجود صنایعه  وضع  و  بندی  سیستان  استان  دستی 

از    ی ریگبهره( معتقدند  1400شعبانی و همکاران )  باشد )رسیدن به وضع مطلوب(، در این زمینه بلوچستان(، مرحله »چه باید کرد؟« می

بدین منظور راهکارهای زیر   است. ی ضرور امری  مشهود و  دستی روستاییصنایع هت توسعه بازارج کیو تجارت الکترون ن ینو  یهایفناور

 گردد:جهت ارتقا سطح اقتصادی و اجتماعی منطقه مورد نظر پیشنهاد می

 :  شرویوان صنعت پبه عن یدوزتوسعه سوزن -1

افزا  تواندیحوزه م  ن یهنرمندان ا  از  تیو حما  یآموزش  ی هاکارگاه  جادیا   ،یدوزنسوز   یبالا   لیتوجه به پتانس  با- و صادرات   دی تول   شیبه 

 .کمک کند

 .شودیم ه ی توص  یالملل نی فروش ب یبرا  تالیجید ی هاو استفاده از پلتفرم یتخصص یهاشگاهینما یبرگزار-

ام شده آن نسبت به مواد  شود که قیمت تمزی( از کشور پاکستان تهیه میدودوزی و سکه)نظیر سوزن  دستیبسیاری از مواد اولیه صنایع-

دستی از مواد خارجی و از سویی دیگر  سو سبب خودکفایی صنایعین کاهش قیمت مواد اولیه داخلی از یکتر است؛ بنابرا اولیه داخلی ارزان

 شود. مانع از خروج ارز از کشور می

 :یبافمی و گل یربافیحص  تیبهبود وضع -2

  ی گردشگر  یها با آژانس  یو همکار  یاجتماع  یها هستند. استفاده از شبکه  یابیو بازار  غاتی در بخش تبل  یگذارهیسرما   ازمندی ن  عی صنا  نیا 

 .محصولات کمک کند  نیبهتر ا یبه معرف تواندیم

 .است یضرور  یمحل  یهایتعاون جادیا ق یاز طر  هیبه مواد اول یدسترس لی تسه

 :  یدست عی مرتبط با صنا یشگرگرد یهارساختیز  تیتقو -3

 .دهد ش یمحصولات را افزا  نیفروش ا تواندیاستان م  یدر مناطق گردشگر  یدست  ع یصنا یدائم یها بازارچه جادیا -

 . کندیم جادیگردشگران ا  یبرا  یبهتر  ی تجربه تعامل  ،یدست  عی صنا یهااز کارگاه  دیبازد تیبا محور  یگردشگر ی تورها توسعه-

های نوین  سانه ملی در سطح کلان و همچنین استفاده از سایر شیوهسط رسانه استانی در سطح خرد و ر دستی تونایعافزایش تبلیغات ص-

 رسانی. اطلاع

 . دستی صنایعتر برای بهبود وضعیت ریزی دقیقهای جدید آماری برای تشریح وضع موجود و برنامهها و تکنیکاستفاده از مدل-

موزه- صنایعایجاد  سراوان  دستیهای  زاهدان،  زابل،  مانند  شهرهایی  سطح  جذب در  منظور  به  قصرقند  و  چابهار  سرباز،  ایرانشهر،   ،

 ردشگران. گ

اعطای وام با بهره کم و تخصیص بیمه خدمات  از صنعتدستی  صنایع  و  گردشگری حمایت سازمان میراث فرهنگی،  - گران به صورت 

 درمانی.
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نمایشگاه- صنایعبرگزاری  سطهای  در  صنایعدستی  انتخاب  و  استان  شهرهای  در ح  برتر  نمایشگاه  دستی  در  این  ارائه  منظور  به  ها 

 های کشوری برای تبلیغ و بازاریابی.نمایشگاه

 در شهرهای چابهار، ایرانشهر، زاهدان و همچنین کلانشهرهای کشور. دستی صنایعهای فروش ایجاد مکان-

 سازی و آشنایی با نیازهای بازار. اهو آگهای آموزشی برای هنرمندان برگزاری کلاس-

 لی حامی ما

 حامی مالی ندارد.  

   در پژوهش سندگانیسهم نو
 سهم نویسندگان برابر است.  

  منافع تضاد
 کنند هیچ نوع تعارض منافعی ندارند.  نویسندگان اعلام می

  و تشکر ریتقد
 قدردانی و تشکر را دارند.   کمالمحترم جهت همکاری در این پژوهش،  کارشناسان نویسندگان از تمام 
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