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Abstract  Article Info 

The COVID-19 pandemic has structurally challenged urban tourism, 

necessitating rethinking of planning and management paradigms. This 

bibliometric study analyzes the conceptual structure and emerging trends in 

post-COVID-19 urban tourism scholarship. Using keyword co-occurrence 

network analysis in VOSviewer, 136 Scopus-indexed sources (2020–2025) 

were examined. Findings reveal knowledge organized around three central 

nodes—"COVID-19," "tourism," and "post-COVID"—forming eleven 

conceptual clusters: urban health, sustainable-smart tourism, multi-level 

governance, peripheral resilience, behavioral dynamics, digital technologies, 

touristification, digital marketing, spatial analytics, heritage-ecosystem 

services, and multi-layered crises. Temporal analysis indicates a 

paradigmatic shift from "reactive crisis management" (2020–2022) to 

"sustainable transformative reconstruction" (2023–2025). Five structural 

gaps were identified: geographical bias toward Europe/China, 

marginalization of human-behavioral dimensions, neglect of climate-health 

interlinkages, implementation gaps in developing cities, and platform bias in 

digital marketing. The study concludes that sustainability is redefined as a 

cross-cutting framework intersecting tourism management, urban planning, 

and public health. This research provides a foundation for developing 

localized "resilient urban tourism" frameworks for Global South cities.    
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Extended Abstract 
Introduction  

The COVID-19 pandemic represents a 

complex convergence of health, economic, 

and social crises, fundamentally altering 

urban planning and policy development 

paradigms. As noted by scholars, this era 

signifies a transformation comparable to 

major historical upheavals, accelerating the 

shift towards resilient urbanism and smart city 

concepts. Urban tourism, characterized by 

high population density, crowding, and 

multiple short stays, proved particularly 

vulnerable to health risks compared to rural or 

coastal tourism where social distancing is 

more feasible. Consequently, the pandemic 

necessitated a critical rethinking of 

destination planning, management patterns, 

and tourist behaviors. While numerous studies 

have examined various dimensions of post-

pandemic tourism, a systematic review of 

global literature reveals significant structural 

gaps. These include pronounced geographical 

biases towards Europe and China, a neglect of 

multi-layered crises involving the interlinkage 

of health and climate change, and a fading 

focus on human-behavioral dimensions in 

favor of structural-spatial analyses. Therefore, 

this study aims to map the conceptual 

structure and emerging trends in global 

knowledge on post-COVID-19 urban tourism, 

specifically identifying research gaps relevant 

to the Global South and historic arid cities. 

Methodology  

This research employs a quantitative 

bibliometric approach combined with co-

word network analysis to identify conceptual 

clusters and emerging trends within the field. 

Adhering to PRISMA guidelines and standard 

science scanning frameworks, an advanced 

search was conducted in the Scopus citation 

database using Boolean operators across three 

primary conceptual domains: urban tourism, 

post-pandemic recovery, and 

resilience/sustainability. The search strategy 

was designed to cover terminological 

diversity and reflect the discursive shift from 

crisis to reconstruction. Data were filtered for 

English-language documents (articles, books, 

conference papers) published between 2020 

and 2025 within social sciences, management, 

and environmental sciences. A rigorous four-

stage screening process was applied: initial 

identification of 181 documents, removal of 

duplicates and incomplete metadata, 

evaluation of titles and abstracts, and full-text 

analytical review. This process reduced the 

corpus to a final sample of 136 sources. 

Metadata were exported in RIS format and 

analyzed using VOSviewer software (version 

1.6.18). The analysis utilized co-occurrence 

mapping with a minimum threshold of two 

keyword occurrences, association strength 

normalization, and the Smart Local Moving 

clustering algorithm to generate a 

comprehensive network map. 

Results  
Quantitative analysis indicates that global 

knowledge in this field is organized around 

three central nodes: "COVID-19," "Tourism," 

and "post-COVID," which act as the absolute 

center of the network. The network analysis 

revealed eleven distinct conceptual clusters 

that define the intellectual structure of the 

domain. These include: Urban Health and 

Infrastructure Redesign; Sustainable-Smart 

Tourism; Multi-level Governance and 

Stakeholder Participation; Resilience of 

Peripheral Spaces; Spatiotemporal Behavioral 

Dynamics; Digital Technologies and Virtual 

Tourism; Touristification and Housing Crisis; 

Digital Marketing and Destination Branding; 

Spatial Analytics; Cultural Heritage and 

Ecosystem Services; and Multi-layered Crises 

(Climate-Health). Temporal evolution 

analysis identifies three distinct phases: a 

"Reactive Crisis Management" phase (2020-

2022) focused on quarantine and survival 

scenarios; a "Structural Resilience" phase 

(2022-2023) emphasizing spatial analysis and 

responsible tourism; and a "Strategic 
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Reconstruction" phase (2023-2025) focused 

on smart governance and ecosystem services. 

Furthermore, five critical structural gaps were 

identified: geographical bias (lack of Middle 

East/Africa studies), marginalization of 

human dimensions, neglect of climate-health 

interlinkages, implementation gaps in 

developing cities, and platform bias in digital 

marketing towards Western platforms. 

Discussion and Conclusion  

The findings demonstrate a paradigmatic shift 

in the scientific discourse from reactive 

survival strategies to transformative 

sustainable reconstruction. Sustainability is no 

longer treated as a peripheral topic but serves 

as a cross-cutting framework intersecting 

tourism management, urban planning, and 

public health. This study innovates by 

providing the first comprehensive 

bibliometric map (2020-2025) of this domain 

and highlighting the critical neglect of arid 

and historic cities in the Global South. The 

identification of the "Multi-layered Crises" 

cluster as the smallest yet most strategic gap 

underscores the urgency of integrated 

management frameworks for regions facing 

combined climate and health vulnerabilities. 

However, limitations exist, including reliance 

on the Scopus database and English-only 

sources, which may overlook regional 

scientific contributions, and the bibliometric 

nature which lacks the depth of qualitative 

field studies. Future research should prioritize 

field studies in Middle Eastern and African 

cities to address geographical and climate-

health gaps, alongside qualitative inquiries 

into the lived experiences of stakeholders. 

Practically, policymakers must develop 

integrated crisis management frameworks that 

balance health resilience with climate 

adaptation, moving beyond quantitative 

arrival metrics to quality-focused 

development. Ultimately, this research paves 

the way for localized "resilient urban tourism" 

frameworks, ensuring that recovery strategies 

are inclusive, sustainable, and context-specific 

for vulnerable urban destinations. 
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  پساپاندمی دوران در  شهری گردشگری گفتمانی هایپویایی  و مفهومی ساختار واکاوی

 ( 2020-2025)   معنایی بندی خوشه  با سنجیکتاب  تحلیل: ۱۹-کووید 

 1حافظ مهدنژاد

 . ناریاسدآباد، ا ،یاسدآباد نیالدجمال  دیدانشگاه س ،یدانشکده علوم انسان ،یشهر یزیرو برنامه ایگروه جغراف ،اریدانش -1

 چکیده   اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله: 

 پژوهشی 

 تاریخ دریافت: 

 06/08/1404       

 تاریخ بازنگری: 

10/09 /1404 

 تاریخ پذیرش: 

16/10 /1404 

 233-250 صص.

 ها: کلید واژه 

  شهری،   گردشگری

  سنجی، اب کت   ، 19-پساکووید

  رخدادی، هم   شبکه   تحلیل 

 .  آوریتاب  پایداری، 

  در   بازاندیشی  ضرورت   و   نموده  مواجه  ساختاری  هایچالش  با  را  شهری  گردشگری  هایبنیان   19-کووید  گیریهمه

  و   مفهومی   ساختار  شناسایی  هدف  با  حاضر  پژوهش.  است  کرده  آشکار  را  د مقص  مدیریت  و   ریزیبرنامه  الگوهای

  د رویکر  با  پژوهش  این.  است  شده  طراحی  19-پساکووید  شهری  گردشگری  جهانی  دانش  در  رنوظهو  روندهای

  با  و( 2025-2020) اسکوپوس پایگاه از  علمی  منبع  136 پایه بر  ها،کلیدواژه  رخدادیهم شبکه تحلیل و  سنجیکتاب 

-کووید  محوری  گره  سه  حول  حوزه  این  دانش،  هایافتهبر اساس  .  پذیرفت  انجام  VOSviewer  افزارنرم   از  ستفادها

-پایدار  گردشگری  شهری،  سلامت  مشتمل بر  مفهومی  خوشه  یازدهاست.    یافتهسازمان  پساکووید  و   گردشگری  ،19

 دیجیتال،  هایفناوری  رفتاری،  هایپویایی  ای،حاشیه   فضاهای  آوری تاب  چندسطحی،  حکمروایی  هوشمند،

 چندلایه  هایبحران  و   اکوسیستم  خدمات-فرهنگی  میراث  ی،ایفض  هایتحلیل  دیجیتال،  بازاریابی  فیکیشن،توریستی 

  به ( 2022-2020) واکنشی بحران مدیریت از  پژوهشی گفتمان گذار نشانگر زمانی  تحول لتحلی. است شناسایی شده

  به   جغرافیایی  سوگیری  متشکل از  ساختاری  شکاف  پنج  همچنین،.  است(  2025-2023)  پایدار  آفرینتحول  بازسازی

  در   اجرایی  شکاف  شتی،بهدا-اقلیمی  هایبحران  بستگیهم  از  غفلت  رفتاری،-انسانی  ابعاد  شدنکمرنگ  چین،  و  اوپار

 عنوانبه  نه  یداریپا  آنکه  نتیجه.  گردید  شناسایی  دیجیتال  بازاریابی  در  پلتفرمی  سوگیری  و   توسعه  حال  در  شهرهای

  سلامت   و   شهری  ریزیبرنامه  گردشگری،  تمدیری  تقاطع  در  عرضی  چارچوبی  عنوانبه  بلکه  ای،حاشیه   موضوعی

 هایچارچوب  توسعه  برای   را  زمینه  دانشی،   راه   نقشه  سیمرت  با   پژوهش  این .  است  شده  بازتعریف  عمومی 

 .سازدمی فراهم ال توسعهجهان در ح شهرهای در آورتاب  شهری گردشگری شدهسازیبومی

 

با   یجسنبکتا  لی: تحل19-د یکوو   یدر دوران پساپاندم  یشهر  یگردشگر  یگفتمان  یهاییایو پو   یمفهوم  ساختار  یواکاو.  (1404)  .، حافظمهدنژاد  :استناد

 .  233-250، (2) 2طالعات مدیریت گردشگری عصر هوشمند، لنامه مدوفص، (2020-2025)  ییمعنا یبندخوشه 
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   مقدمه

  جنگ   معادل  بزرگ  تغییر  یک  از  دورانی  در  ما»  ،1دسبیولز -هیگینز  گفته  به.  است  بحران  چندین  از  پیچیده  بیترکی   نتیجه  19-کووید

-اجتماعی  و  حیطیمزیست  هایویژگی  کنار  در  ،19-کووید  گیریهمه (.  Aldao et al., 2021)  «هستیم  بزرگ  درکو  یا  جهانی

  در   توجهی  قابل  اساسی  تغییرات   به   منجر   که  است  ها سیاست  توسعه  و  ریزی برنامه  در   اساسی  تغییر   یک   دهندهنشان  شهری،   اقتصادی

 Campisi et)  شده است  هوشمند  شهرهای  مفهوم  و  شهری   سبز  فضای  بر  تربیش  تأکید  با   گیری،همه  از   پس   دوره  در  شهری  محیط

al., 2021; Khan et al., 2021  .)  ،شهرهای   ایجاد  جهت  آورتاب   شهرسازی  سمت  به  را   شهری  ریزیبرنامه  روند  19-کوویددر واقع  

  کرده  تسریع  آینده  هایبیماری ظهور یا  یمیاقل   اتتغییر با  سازگاری مانند  گیریهمه از  پس های چالش  با مقابله برای ترسالم و پایدارتر 

  دوم   دهۀ  در  شهری  به تبع این وضعیت، گردشگری(.  N-Franco & Foronda-Robles, 2023; Pacheco et al., 2024)  است

  .(Torres-Delgado et al., 2023) کرد تجربه  را  چشمگیری  رونق جهان سراسر در ویکم بیست  ۀسد

  ی گردشگر  بر  شگرفی  تأثیرات  و  است  ویکمبیست  سدۀ  رویدادهای  تأثیرگذارترین  از  یکی  19-یدکوو  گیریهمه  شک،  بدون

 خطرات   برابر  در  ویژه   به  است،  همراه   متعدد  ترتاهکو  سفرهای   و  جمعیت  ازدحام   با  اغلب   شهری  گردشگری  که   آنجایی   از .  دارد   شهری

  اجتماعی   گذاریفاصله  با  ساحلی   یا  روستایی  گردشگری  هب  نسبت  کمتری  جذابیت  منطقی  نظر   از  بنابراین   و  است  پذیر آسیب  سلامتی

  ترین سابقهبی  از  یکی  عنوانبه  19-کووید  گیریهمه(.  Zenker, 2022; Gössling & Schweiggart, 2022)دارد    ترمناسب

از    ده رک  اجه وم   عمیقی  مفهومی  و  ساختاری   هایچالش  با  را  شهری  گردشگری   صنعت  های بنیان  ویکم، بیست  سدۀ  های بحران است. 

 .  است نموده آشکار  پیش از  بیش  را   گردشگران رفتار  و مقصد مدیریت ریزی،برنامه الگوهای  در بازاندیشی ضرورتاین رو، 

  جهانی   ادبیات  مندنظام  مرور  اما  اند،پرداخته  پساکرونا  گردشگری  مختلف  ابعاد  بررسی  به  دیمتعد  هایپژوهش  با وجودی که

  چندلایه   ایهبحران  بستگیهم  از  غفلت  ، (چین  و  اروپا  بر  تمرکز)  جغرافیایی  هایسوگیری  با  دموجو  شدان  که  دهدمی  نشان

توسعه  شهرهای  برای   ویژهبه  که  افیشک   .است  مواجه  رفتاری -انسانی  ابعاد   شدنکمرنگ  و(  اقلیمی-بهداشتی) درحال    با   ، جهان 

  پژوهش   خلأ،   این  به  پاسخ  در.  است  برخوردار  راهبردی  تمی اه  از  آبی،کم  و  میراث  حفاظت  بهداشتی،  آوریتاب  ترکیبی  هایچالش

-پساکووید  ریشه گردشگری   جهانی دانش  در  نوظهور  روندهای  و مفهومی  ساختار  که  است شده طراحی  کلیدی  پرسش   این   با  حاضر

 .  دارد؟ وجود شهری هایبافت در  ندهیآ  هایپژوهش برای  هاییشکاف چه و دارد هاییویژگی چه 19

  برای   پژوهشی  ه را   نقشه   ترسیم  و   گفتمانی  تحول  سیر  تحلیل   مفهومی،   هایخوشه  شناسایی  ، پژوهش  این   اصلی  هدف

  رویکرد   اتخاذ  با  که   است  آن  در   تحقیق   این   رتضرو.  است  آورتاب  شهری   گردشگری   شدهسازیبومی  های چارچوب  توسعه

.  دنمایمی ارائه  جهانی  دانش  وضعیت  از   مندنظام تصویری  ،علمی  ع منب  136 پایه  بر  ها کلیدواژه رخدادی هم شبکه تحلیل و سنجیکتاب

  های پژوهش  برای   را   مینهز  ،(پلتفرمی  و  اجرایی   بهداشتی،-اقلیمی  انسانی،  جغرافیایی،)  ساختاری   شکاف  پنج  آشکارسازی  با   همچنین

   .سازدمی فراهم توسعه حال در شهرهای  در پایدار   گذاریسیاست و تطبیقی میدانی

 یشینه پژوهش پ و نظریمبانی 

  ویروس   ورود.  است  زیست  محیط  با  سازگارتر  و  تردارپای  مدل  یک   سمت  به  گردشگری  فعلی  مدل  تغییر   برای  فرصتی  19-کووید

  که   سفر  و  تردد  جهانی  هایمحدودیت  دلیل  به  جهان  سراسر  در  گردشگری  بر  مبتنی  اقتصادهای  یفروپاش  معنای  به  جدید  کرونای

 & Ioannidesاست )  شده  آلودگی  کاهش   به  منجر   گردشگری   وقفه.  است  بوده  است،  شده  اعمال  ویروس  شیوع  از  جلوگیری  برای
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Gyimothy, 2020  )موجود   پیش  از  اقتصادی-عیاجتما  ساختار  آوریتاب  و   پایداری  در  تأمل   امر   این  که  (Renaud, 2020  )و 

  استدلال   نتیجه،  در   .طلبدمی  را   (Iaquinto, 2020)یاقلیم  تغییرات  یا   کربن   ردپای   مانند  گردشگری،  از  ناشی  محیطیزیست  تأثیرات

)  پایدارتر  و  ترعادلانه  گردشگری  برای  کاتالیزوری  دتوانمی  19-کووید  که  شودمی   ;Renaud, 2020; Sheller, 2020باشد 

Ioannides & Gyimothy, 2020; Zielinski &Botero, 2020; Wen et al., 2020)  ای یدهتهد  و  هاچالش  به  که  

  مدیریت   برای  را   پایدارتری  و  جدید  هایشور  که  حالی  در  پردازد،می  موجود  گردشگری  مدل  از  ناشی  مقصد  مدیریت  و  محیطیزیست

  که   واقعیت   این .  ببرد  بین   از  را  تأثیر   این  تواندمی  مدتکوتاه  اقتصادی  بهبود   به   نیاز   د این، وجو  با .  دهدمی  ترویج   شدهحفاظت  مناظر 

  واقع،   در .  بیندازد  خطر  به  را  تحول  فرآیند  این  تواندمی  است،  کشورها  از  بسیاری  اقتصاد  حفظ   برای   وریرض   یتالفع  یک   گردشگری

  ها، آتشفشان  فوران  ،2004  سال  در  هند   اقیانوس   های سونامی  مانند  ناملایمات،  با   مواجهه  در   گردشگری  که   دهدمی  نشان  سوابق

  این .  دارد  سریع  بهبود  به  تمایل  ،2008  اقتصادی  بحران  یا  چین  در  1-رسسا  دنن ما  بهداشتی  هایبحران  سایر  تروریستی،  حملات

  سایر   به  توجه   با  اصلی  فاوتت(.  Viana-Lora et al., 2021)  نبودند  جهانی  گردشگری   توسعه   کاهش   برای  کافی  دلایل   رویدادها

 19-کووید  گیریهمه  اثرات  اندازه  به  اگرچه  و  تندسه  جهانی  و  آشکار   ایفزاینده  طور  به  اقلیمی  تغییرات  اثرات  که  است  این  هابحران

  سمت   به  حرکت  لزوم  مورد  در  جهانی  اجماع  یک  بنابراین،  (.Gossling  et al., 2020)  شوند  رترویرانگ  توانندمی  اما  نیستند،  فوری

  و   ترانهصف من   خاص  طور  به  آنها  جمعیت  و  گردشگری  مقاصد  و  کلی  طور  به  زیست  محیط  برای  که  دارد  وجود  گردشگری  از  مدلی

منشوری(.  Sheller, 2020)  باشد  پایدارتر  مبنا،  همین  منشور   تدوین  19-کووید  از  پس  پایدار  یگردشگر  برای  بر  است.    شده 

  و   گردشگران،   تعداد  محدودیت  مقصد،  و   مبدا   در   اجتماعی  گذاریفاصله  تنظیم:  کندمی  مطرح   را  اصل  ده  پساکرونا  پایدار   گردشگری

  در   ایمنی  هایپروتکل  رعایت  و  پایداری،  فرصت  به  بحران  تبدیل  مقصد،  بهداشت  کنترل  همچنین.  صیشخ  تاظحف   تجهیزات  الزام

 و   هاهتل  در  گذاریفاصله  المللی،بین  و  اخلید  گردشگری  توازن  بر  منشور  این.  است  ضروری  بزرگ  رویدادهای  و  ونقلحمل

 (. Chang et al., 2020)  ورزدمی تأکید بیمه و هاهزینه  زایشفا   کنترل برای صنعت دانش از استفاده و اجتماعی، هایفعالیت

  و   ائو آلد  اند؛کرده  بررسی  را   کرونا  از   پس   کلان   هایاستراتژی  و   پایدار   گردشگری  توسعه   های فرصت  متعددی  هایپژوهش

  روندهای   و  گردشگران  اررفت   د،مقص  بحران   آینده با تأکید بر مدیریت  برای  19-کووید  از   هایی درس  ای بهدر مقاله   (2025)  همکاران

  تحلیل   و  تجزیه  با  را   گردشگری  بخش  در  19-کووید  گیریهمه  از  دهشآموخته  هایدرس  پژوهش  این  اند.گردشگری پرداخته  صنعت

  روندهای   بررسی  با(  2025)  افتیمیو   (.Aldao et al., 2025)  نمایدمی  ترکیب   صنعت،   و  گردشگران   قصد،م:  گردشگری  بخش  بعد  سه

  پس  و  حین  قبل، گردشگری  تصنع ساختاری -حجمی تحولات و  جهانی اقتصاد  بر  را گیری همه این  تأثیر پساکرونا، دشگری رگ  بخش

  از (  2021)  پول  المللیبین  صندوق  هایداده  به  اتکا  با  پژوهش  این .  دهدمی  ارائه  آینده  برای  هاییبینیپیش  و  کرده  تحلیل  بحران  از

.  کندمی  تبیین   را   صنعت  این  «جدید  عادی  وضعیت»  و  اقتصادی  توسعه  در  گریدشگر  سهم  شناختی،کتاب  تطبیقی  مرور  طریق 

  ثبات   و  اقتصادی   های چرخه  بر  مؤثر  ملیعا  عنوانبه  گردشگری   پویایی   و   پیچیدگی  درباره  نوین  های دیدگاه  ارائه   مقاله،  اصلی   رددستاو

  جزیره   به   گردشگران   ورود  هایداده  تحلیل  با(  2023)  اسووردوب(.  Efthimiou, 2025)  است  پساکرونا  عصر  در   کشورها  اجتماعی

 درصد  98/74  شدت  به  2019  به   نسبت  2020  سال  در  گردشگران   ورود  اگرچه   که  داد  نشان  ،2018-2022  دوره   در  یونان   کرت

  کل   آمار   که   است  حالی  در   این.  شد  ظاهر   گیری همه  از  پیش  سطح  از   فراتر  درصدی  98/4  رشد  با  2022  سال  در  اما   فت،یا  کاهش

  کرت   بیشتر   آوری تاب  و   ترسریع  بازیابی   از   کیحا  که   ماند  باقی  2019  سال  از   تر پایین  درصد  66/9  همچنان   2022  سال  در   یونان 

  جهانی  محبوب  مقصدی عنوان به جزیره  این قوی  برند به را  کرت گردشگری  سریع  هبود ب مطالعه این .  است کشوری  میانگین  به نسبت

  و  فرناندز  هالمق (.  Vourdoubas, 2023)  است  اهمیت  حائز  پایدار  احیای  راهبردهای  تدوین  جهت  عتن ص  نفعا ذین  برای  و  داده  نسبت

  گیری همه  دوران  در   خیرونا  گردشگری   مدیریت  و  ریزیبرنامه  در   میزبان   جامعه  مشارکت  اهمیت  اثبات  هدف  با(  2022)  همکاران



 مطالعات مدیریت گردشگری عصر هوشمند           236
 

   1404 پاییز و زمستان،  دوم شماره  دوم،مطالعات مدیریت گردشگری عصر هوشمند، دوره 
 
 

 

  ساکنان   ادراکات  دلفی،  تکنیک   و  ساختاریافته   نیمه   های مصاحبه  کیفی،   روش  کارگیریبه  با   پژوهش  این.  است  شده  تدوین  19-کووید

  ریزی برنامه  طرح   که  ایمطالعه  اولین   عنوان  به .  است  کرده  بررسی  پایدار  های مدل  ایجاد   برای  را  محلی  زیگران اب  هایاستراتژی  و

  برای   ارزشمندی  عملی  مفاهیم  نآ   هاییافته  کند،می  ارائه  دانشگاهیان  و  خصوصی  دولتی،  ذینفعان  مشارکت  با  را   گردشگری

 با(  2022)  همکاران  و  رامیرز-روبینا  مقاله  (.Fernandez et al., 2022)  ردا د   گردشگری  شهرهای  در  پایدار  توسعه  و  گذاریسیاست

  در   دشگریرگ   صنعت  احیای  جهت  پایدار   مدل  یک  برای  پیشنهادی  ارائه  دنبال  به  نئولیبرال،   حکمرانی  ناپایدار  های مدل  کاربست  نقد

  شرکت  161 هایداده بر ساختاری معادلات سازیلمد  از  استفاده  با و  مشارکتی تحقیق  طریق  از   پژوهش  این.  است 19-کووید بحران 

  منابع   از  حفاظت  و  جوامع  توانمندسازی  مقامات،  تعهد  ایمنی،  افزایش  برای  را   شاخص  فدهه   اسپانیا،  گاتای  د  سیرا   منطقه  در  گردشگری

  و   همکاری،  ترویج  برای   حکمرانی  هایمدل  بهبود  عمومی،  و  خصوصی  تعاملات  اتصال  ضرورت  بر   هایافته  .کندیم  معرفی  مشترک

  بازیابی   برای  عملی  راهکارهایی  گیری،تصمیم  در  حلیم  مشارکت  تقویت  با  و  داشته  تأکید  کمی  بر  کیفی  توسعه  اهداف   بندیاولویت

 . (Robina-Ramírez et al., 2022است )  تعمیم قابل نیز اطقن م  سایر برای  که دهندمی ارائه  دیدهآسیب  گردشگری بخش

  شاخص »  تحلیلی  ابزار  ،19-کووید  گیری همه  از  گردشگری  صنعت  شدید  پذیریآسیب  بر  تأکید  با(  2021)  همکاران  و  یانگ

  با   شاخص  این.  ددادن  هتوسع  کشوری  و  ایمنطقه  جهانی،  مقیاس  در  بخش  این  بهبود  روند  بر  نظارت  برای  را «  19-کووید  گردشگری

  بازیابی   الگوی  و  سرعت  درباره  ارزشمند  بینشی  ،(عادی  شرایط  عنوان به  100)  مبنا  سطح  با  مقایسه  و  بصری  و  کمی  اطلاعات  ارائه

  دقیق   پایش  با  تا  کندمی  کمک  گذاران سیاست  به  ابزاری  چنین.  کندمی  فراهم  آن  مختلف   ابعاد  رب   گیریهمه  تأثیرات  و  گردشگری

(.  Yang et al., 2021)  ایندمن  تدوین   گردشگری  پایدار   بازگشت  تسهیل   و  بحران  مدیریت  برای  مؤثرتری   راهبردهای   مختلف،  مقاصد

همکاران  ژانگ   رفتار   تغییرات  ،2020  مارس  تا  ژانویه  در  کنگهنگ  ترویم  سیستم  هوشمند  کارت  هایداده  تحلیل  با(  2021)  و 

  محلی   سفرهای  حجم  داد  نشان  هایافته.  نمودند  بررسی  19-کووید  گیریهمه  دوران  در  را   جمعیتی  مختلف  هایگروه  محلی  سفرهای

  99  و  81  ،42  ترتیب هب  مرزها   و   تفریحی  خرید،  مراکز   به  سفرها  و  یافت  کاهش  درصد  59  تا  43  بین  هفته   آخر  و   هفته  ای روزه  در

  همکاران   و  آلدائو(.  Zhang et al., 2021بود )  ترمحسوس  آموزاندانش  و  کودکان   سنی  هایگروه  در  کاهش   این  که  کرد  افت  درصد

بهدر مقاله   (2021)   گیری همه  مورد :  گردشگری  در  یکم  و   بیست  قرن   مخرب   رویدادهای  تأثیرات   و  بحران  ت مدیری  سازیمدل  ای 

  و   هستند  دهپیچی   بمخر  رویدادهای   که  کندمی  اذعان  ،19-کووید  گیری همه  بر  تمرکز  با  ویژه   به   مطالعه،   د. ایناناختهپرد19  -کووید

  اجتماعی،   ابعاد  همچنین  و  بهداشتی،  هایمراقبت  سیستم  و  مردم  روانی  رفاه:  دارند  جامعه  مختلف  های حوزه  بر  شگرفی  تأثیرات

  از   مختلفی  سطوح  یکدیگر،   با   تعامل  در  چه  و  دهند   رخ   تنهایی  به  چه   ابعاد،  این .  سیاسی  و   محیطیزیست  فناوری،   فرهنگی،   اقتصادی،

  برای   ابزاری  عنوان  به  را   آوریتاب   مدل  یک  تواندمی  گردشگری  صنعت  پاسخ،  در.  کنندمی  اضافه  گردشگری  ستمی س  به  ا ر   پیچیدگی

  همکاران   و   مونتیرو  پژوهش (.  Aldao et al., 2021)  دکن   تخاذا   حوزه  این   بر   مؤثر   مخرب  رویدادهای  با   مقابله  برای   بحران  مدیریت 

  اقتصاد   بر   جهانی  بحران  این   دوگانه   تأثیرات  بررسی  به  ،«19-کووید  گیری همه  ل وط  در   اهو  کیفیت  و  گردشگری »  عنوان  با(  2021)

  منطقه   داد  نشان  2020  و  2019  هایسال  هایداده  ایمقایسه  تحلیل.  پردازدمی  لیسبون  شهری  منطقه  در  زیستمحیط  و  دشگریرگ

  تجربه   را   انسانی  مواجهه  و  هوا  آلودگی  هش ا ک  در  د بهبو  بیشترین  و   گردشگری  های فعالیت  کاهش   بیشترین  همزمان   لیسبون   شهری

  مفاهیم   توسعه   شامل   که   دهدمی  ارائه   پساکرونا   دوره  برای   را   راهکارهایی  بحرانی،   ق اطمن   شناسایی   با   مطالعه  این .  است  کرده

  استفاده   و  حدازبیش  گردشگری  مدیریت  داخلی،  بازار   تقویت  مجازی،  گردشگری  در  گذاریسرمایه  زیست،محیط  با  سازگار   گردشگری

 . (Monteiro et al., 2022) است  گریدشگر هایمقصد  جذابیت  برای جدید معیاری  عنوانبه هوا کیفی هایشاخص از
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   ادحافظ مهدنژ /... شهری گردشگری  گفتمانی های پویایی   و مفهومی ساختار وی واکا
 

 

   هامواد و روش

  روندهای   و  مفهومی  های خوشه  شناسایی  منظور  به  ها کلیدواژه  رخدادیهم  شبکه   یلتحل   و  سنجیکتاب  رویکرد  با   حاضر  پژوهش 

 و  PRISMA  راهنمای  اساس  بر  آن  جویوجست  پروتکلاست.    گردیده  طراحی  پساکویید  شهری  ریگردشگ  حوزه  در  نوظهور

  در   پیشرفته  جویوجست  مرتبط،  هایداده  مجموعه  ترین جامع  به  دستیابی  برای.  است  شده  تدوین  علم  پویش  استاندارد  هایچارچوب

  جوی وجست  کهطوریبه  . گردید  انجام  کلیدی  واژگان   ندانهشمهو  ب کی تر  و   بولی  عملگرهای   از  استفاده  با  اسکوپوس   استنادی   پایگاه 

 TITLE-ABS-KEY (("urban tourism" OR "city tourism" OR "metropolitan:  شد  تنظیم  صورت  این  به  نهایی

tourism") AND ("post-COVID" OR "post-pandemic" OR "post-coronavirus" OR "COVID-19 recovery" 

OR "pandemic recovery") AND ("resilience" OR "sustainability" OR "smart city" OR "destination 

management" OR "tourist behavior")) .ادبیات  در  رایج  اصطلاحات  نوع ت پوشش   بر اساس  حوزه   هر در  واژگان انتخاب  منطق  

  از   پس .  بود  مقدماتی   مطالعات   در  شدهشناسایی  محوری  هیم مفا  بر   تمرکز  و  بازسازی،   به   بحران   فاز  از   گفتمانی   تحول  انعکاس   جهانی،

  منابع   انواع   انگلیسی،  زبان  ،2025  تا  2020  زمانی   بازه  مشتمل بر   چندلایه   فیلترهای   راه  از  اولیه  های داده  ، منابع  جویوجست  اجرای

  فرآیند   همچنین.  شدند  پالایش  محیطی  علوم  و  مدیریت  اجتماعی،  علوم  موضوعی  هایحوزه  و  کنفرانسی،  مقاله  و  کتاب  مقاله،

  ارائه   ،19-کووید  تأثیرات  به   مستقیم   اشاره  شهری،  گردشگری  بر  صریح  تمرکز )  شمول   معیارهای   اساس   بر  محتوایی  غربالگری 

  غیرشهری،   گردشگری   بر   تمرکز )  شمول  عدم   و(  ساختاریافته  چکیده  یا   کامل   متن  به  دسترسی  تجربی،  های یافته  یا   مفهومی  چارچوب

 . گردید  اعمال(  مفهومی تحلیل فاقد یا  تکراری منابع پزشکی، صرفاً العاتطم

  در   .شد  اجرا   ایچهارمرحله  فرآیند  تحلیل،قابل  و  مندنظام  ای مجموعه  به  اسکوپوس  پایگاه   های داده  انبوه   حجم  از   گذار   برای 

  5)  ناقص  هایفراداده  و(  مورد  8)  ریرا تک   عابمن   دوم،  مرحله  در  .شد  سند  181  شناسایی  به  منجر  اولیه  جویوجست  نخست،  مرحله

  به   منجر  که  گردید  ارزیابی  منبع  168  هایچکیده  و  عناوین   سوم،  مرحله  در  .یافت  هش کا  مورد   168  به  منابع  تعداد  و  حذف (  مورد

  گرفت   قرار لیلی تح انیبازخو مورد  ماندهباقی منبع 146 کامل   متن چهارم،  مرحله در  .ماند باقی منبع  146 و شد نامرتبط  منبع  22 حذف

از  منبع   136  نهایت،  در.  شدند  حذف  پایین  شناختی روش  کیفیت  یا  عمیق  انطباق  عدم  دلیلبه  دیگر  منبع  10  و   مقاله   99  متشکل 

  عنوان   به (  درصد  6/6)  معتبر   کنفرانسی  مقاله   9  و(  درصد  20/6)  تخصصی  کتاب  یا   بکتا  فصل  28  ،(درصد  72/8)  پژوهشی-علمی

  مستقیماً   و  گیریخروجی  وساسکوپ  از  RIS  فرمت  با  منابع  این  هایفراداده  نهایی،  استخراج  از  پس.  شدند  ابتخان  للیتح  نهایی  جامعۀ

  واحد   ،Co-occurrence  تحلیل  تنظیمات  با   هاکلیدواژه  رخدادیهم  تحلیل   .گردید  وارد  1.6.18  نسخه   VOSviewer  افزار نرم  به

  انجام   Smart Local Moving  بندیخوشه  الگوریتم   و  Association Strength  سازینرمال  روش  ،All Keywords  تحلیل

از   یل تحل  خروجی.  پذیرفت   ی مبنا  که   بود  2169  لینک   کل  قدرت  و  لینک   1561  گره،   151  با   رخدادی هم  ای شبکه  نقشه  متشکل 

 گرفت. قرار نوظهور روندهای  تحلیل و مفهومی خوشه 11 شناسایی

   ی پژوهشهایافته 

است  یدیلک  ان ژگوا  یکم  تحلیل آن  شمارۀ  نشانگر    گره   سه  لحو  19-پساکووید  شهری  گردشگری  جهانی  دانش  که  (1)جدول 

  عمل   شبکه   مرکزی   مطلق   گره  عنوان به(  366)  لینک  قدرت  و(  تکرار  62)  فراوانی  بالاترین  با  19-کووید:  است  یافته سازمان  محوری

  23)  پساکووید  و (  173  لینک  قدرت  تکرار،   31)  گردشگری های  واژه   ، الین حدر عبا آن ارتباط دارند؛    پژوهشی  جریانات   تمام  و  نموده

  را  رفتاری الگوهای  تحول و بازیابی معنایی  محورهای پرتراکم، هایگره سومین  و دومین  عنوان به ترتیب به( 161 نک لی  قدرت تکرار، 

  نقش   دهنده نشان  ها، آن  متوسط  فراوانی   با   ترکیب  در (  93)  پایدار  توسعه   و(  104)  پایداری های  واژه  بالای  لینک  قدرت.  اندداده  شکل
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  بلکه   مستقل،   موضوع   عنوانبه  نه   پایداری   چنان چه   .است  گردشگری  بازسازی  برای   همگانی  چوبچار  عنوانبه  مفاهیم   این   عرضی

  ترازی هم  ،طورین هم.  تسا   نموده  عمل(  شهری  ریزیبرنامه  تا  مقصد   مدیریت  از)   دیگر  هایحوزه  تمام  کنندهتعدیل  عامل  وانعن به

  ها پژوهش  تمرکز  که  است  واقعیت این  بیانگر فراوانی، در اوتف ت  وجود با( 111) گردشگری  توسعه  و( 126)  شهری منطقه   لینک قدرت

  اصلی   تحلیل   واحد   عنوان به  شهر   واست    شده  جا جابه  ،شهری-فضایی   ای پدیده  مثابه   به   گردشگری   به  فعالیت  مثابه   به   گردشگری   از

 ،نخست: شده است شناسایی  شدان  ساختار  در  ساختاری شکاف سه تحلیل، دوم سطح در  .است شده سنتی گردشگری  مقصد زینیگجا

موضوع دارند  متفاوتی  فراوانی  که  حالی  در است  (  64)  یکسان  لینک  قدرت  با (  تکرار  9)  اکوتوریسم  و(  تکرار  10)  چین  حضور این   .  

به  عاتالمط  سمت  به  جغرافیایی  سوگیری  ۀدهندنشان است  مقاصد  بازگشایی  در  چین  تجربه  ویژهآسیایی   قدرت  ،دوم.  گردشگری، 

  تعداد  در  محدودیت علیرغم  م مفهو این   که  گر آن استنشان ( تکرار 8) آن   پایین فراوانی  با  مقایسه  در ( 52) اجتماعی رسانه  ی لابا لینک 

  بسیار   فراوانی  ، در نهایتاست.    نموده   عمل(  گردشگر  تار فر  تا  یبازیاب   از )   شبکه  مختلف   هایگره  بین   ارتباطی  پل   عنوانبه  مطالعات،

 داردهندۀهش  ،(50)  هاآن  بالای  نسبتاً  لینک  قدرت  مقابل  در(  تکرار  4)  2019  کروناویروس  و(  تکرار  4)  نسا ان  مانند  واژگانی  پایین

  پژوهشی   شکاف امر   این  .است فضایی-ساختاری های تحلیل سمت به  گرایش  و بحران  رفتاری-انسانی  ابعاد بر تمرکز تدریجی کاهش

  حال   در  شهرهای  در(  بازاریان  محلی،  ساکنان  گردشگران،)  واقعی  نفعانذی  بهتجر  که  سازدمی  آشکار  میدانی  مطالعات  برای  را   مهمی

 .هستند  روروبه آبیکم و میراث  حفاظت بهداشتی، آوریتاب ترکیبی های چالش باعمدتاً  که  ،ندنمای می بررسی توسعه

 گردشگری شهری پساکویید . فراوانی پرتکرارترین واژگان 1جدول 

 لینک  کل قدرت تعداد تکرار  واژگان لینک  کل قدرت تعداد تکرار  واژگان

 70 13 گردشگری شهری  366 62 19-کویید

 64 10 چین  173 31 گردشگری

 64 9 اکوتوریسم  161 23 پساکویید 

 60 8 ریزی شهری برنامه  126 15 منطقۀ شهری 

 57 7 تحلیل فضایی و زمانی  111 16 گری گردش توسعۀ

 56 10 19-پاندومی کویید 104 18 پایداری 

 52 8 رسانۀ اجتماعی   104 12 مقصد گردشگر  

 50 4 2019کرونا ویروس   93 12 توسعه پایدار 

 50 4 انسان  86 12 مدیریت گردشگری 

 44 5 تحلیل فضایی  80 11 گیری همه

 1404ش، های پژوهمأخذ: یافته
با  پژوهش شمارۀ    هاکلیدواژه  رخدادیهم  تحلیل  حاضر    جهانی   دانش  ساختار  ، VOSviewer  افزارنرم  در  ( 1)شکل 

  با   شدهشناسایی  مفهومی   خوشه   یازده   ادامه،   در.  است  کرده   ترسیم  علمی  منبع   136  تحلیل   طریق   از   را   گردشگری شهری پساکویید

 .  (1 شمارۀ)شکل   شودمی ارائه  جامع تحلیل و تخصصی عناوین
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 (1404ش، های پژوه)مأخذ: یافته 19-پساکووید گردشگری شهری   هایخوشه. 1 شکل 

این  هایبحران  در  گردشگری  های زیرساخت  بازطراحی  و  شهری  خوشۀ نخست؛ سلامت    رخدادی هم  از   شه خو  بهداشتی: 

قبیل    کلیدی  واژگان این خوشه    گرفته  شکل  ،رساختیز  و  روانی  بهداشت  قرنطینه،  جمعیت،  تراکم  هوا،  کیفیتاز    ضرورت   براست. 

  های گره  با  ۀ نخستخوش  مفهومی  شبکه   .نمایدتأکید می  تنفسی  های بیماری  التق ان   کاهش  برای   شهری  عمومی  فضاهای  بازتعریف 

 .تشده اس  شده  متصل  ،سفر   انگیزه  و  ونقلحمل  به  ایپیچیده  صورتبه  فیزیکی  گذاریفاصله  و  هوا   هایندهآلایمشتمل بر    محوری

است   بیانگر آن  امر    در   تغییر  و   ترافیکی  هایسیستم  همزمان   احیبازطر   مستلزم   محورگردشگری  فضاهای  در  تراکم  کاهش  کهاین 

  شهری   فضاهای  بهداشتی  آوریتاب  سنجش  جهت  کمی  هایشاخص  توسعه  ،نخستخوشۀ    پژوهشی  کانون.  است  گردشگران  رفتار

این،   .شودمی  محسوب وجود    در   حضور  از  اضطراب  مانند)  رفتاری   تغییرات  اجتماعی-روانی  ابعاد   از  غفلت  آن  اساسی  محدودیت  با 

 . بود خواهد غیرعملی کافی بودجه فاقد شهرهای در هاآن اجرای که است فیزیکی-فنی راهکارهای بر ازحدبیش تمرکز  و( یتجمع

  واژگان   رخدادی هم  از  این خوشه   :محیطیزیست  پذیریمسئولیت  و  فناوری  ادغام:  هوشمند-پایدار  گردشگری  دوم؛  خوشۀ

  تعادل  ایجاداین خوشه،  تلاش  است.  پذیرفته شکل  پایدار توسعه  و شهری  سبز فضاهای پایدار،   تحرک هوشمند، شهر  سبز، گردشگری

  و   عمومی  ونقلحمل،  پاسخگو  گردشگری   با   خوشه   این   شبکه   .نماید می  منعکس   را  اکولوژیک   ردپای   ش کاه  و   گردشگری   جذب  بین 

موضوع    دارد.   قوی  اتصال  ،شهری  ریزیبرنامه است  این  آن    سازی زمانیهم  مستلزم   پایدار  ری گردشگ   سمت  به  تحول  کهنمایانگر 
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  خوشه،   این  پژوهشی  کانون.  باشدمی(  هوشمند  رزرو  های ستمسی   مانند)  دیجیتال  های فناوری  و  سبز  فضای  ونقل،حمل  هایسیاست

  پردازی نظریه  بین  عمیق  شکاف  آن  بارز  محدودیتباشد. با وجود این،  می  کربنکم  شهری  یگردشگر   برای  نظری  هایچارچوب  ارائه

  ها مدل  این   سازیپیاده  رایب  مالی  و  دیجیتال  هایزیرساخت  فاقد  اغلب  که  است  توسعه  حال  در  شهرهای  در  اجرا   قابلیت  و  پیشرفته

 . هستند

اینذی  مشارکت  و  چندسطحی  حکمروایی  سوم؛  خوشۀ   نفع، ذی  حکمروایی،  واژگان  رخدادیمه   از  هخوش  نفعان: 

  خصوصی،   بخش  دولت،)  چندجانبه  مشارکت  نقش  براست. خوشۀ سوم    گرفته   شکل  تاریخی  شهرهای  و  گذاری سیاست  سازی،ظرفیت

خوش  مفهومی  شبکه  .دارد  تأکید  بحران  از   پس   دشگریگر  بازیابی  در(  محلی  جامعه   پذیری، آسیب  هایگره  به   را   نفعذی  ه،این 

موضوع  ایپرسشنامه  بررسی  و  آینده  از اندمشچ این  است.  نموده  متصل  استنشان،  آن    شناسایی   مستلزم  بازسازی   فقیتوم  که   گر 

  گیری تصمیم  هایمدل  توسعه  خوشه،  این  پژوهشی  کانون.  است(  محلی  بازاریان  تا  گردشگران  از )  نفع ذی  گروه  هر  متمایز  نیازهای

  اروپایی   موردی   مطالعات  به   شدید  جغرافیایی  سوگیری   آن   اساسی  محدودیت  ال، عین ح. در  دباشمی  تاریخی  شهرهای   برای  مشارکتی 

  نامتعادل   نوسازی  مانند)  تفاوتیم  هایچالش  با  که  است  در حال توسعه  جهان   هایتجربه  گرفتن  نادیده  و(  انگلستان  و  پرتغال  ویژهبه)

 .هستند روروبه( جمعیتی فشار یا

  و   شهری،  توسعه  آوری، تاب  روستایی،  منطقه  واژگان  رخدادی هم  از  خوشه  این  :اییهحاش   ایفضاه  آوریتاب  چهارم؛  خوشۀ

  جهت  ایمن   های جایگزین  انعنو به  را پیرامونی  روستاهای  و  شهری هایحومه نقش است. این خوشه،  گرفته  شکل  مکانی های تحلیل

  به   را   روستا  غیرمستقیمبه صورت    چهارم  خوشۀ  میمفهو   هشبک   .سازدمی  برجسته  بحران  دوره  در  شهری  شلوغ   مراکز  بر  فشار  کاهش

  ها حاشیه به  گردشگری جاییجابه  که گر آن استنشانمی دهد. این امر  اتصال،  اجتماعی شبکه  لیلحت و مکانی های تحلیل راه  از شهر

  گردشگری   های یرمس   یاحطر  خوشه،  این  پژوهشی  کانون.  است  روستایی   گردشگری   ترویج  و  ارتباطی  های زیرساخت  توسعه  ازمند نی 

  در   روستا  و  شهر  مفهومی  تفکیک  در  ابهام  آن  محدودیتحال،    . در عینباشدمی  سیستمی  آوریتاب  افزایش  برای  روستا-شهر  ترکیبی

 .است  گردشگران ناگهانی جذب پی در  روستاها فیکیشنوریستیت ریسک  به توجه عدم و فضایی هایتحلیل

  رخدادی هم  از  خوشه  بحران: این  دوره  در  ریسک  ادراک  سازیمدل:  گردشگر  ررفتا  یزمان-فضایی  هایپویایی  پنجم؛  خوشۀ

  است. این خوشه   پذیرفته  شکل   ،گردشگر  مقصد  و  مقصد  مدیریت  گردشگر،  رفتار  فضایی،  و  زمانی  های پویایی  ریسک،   ادراک  واژگان

خوشۀ    مفهومی   شبکه   .توجه دارد  19-دویکو  از   پس  گردشگران   مقصد  انتخاب  و  جایی جابه  الگوهای  در   ایلحظه  تغییرات  تحلیل  به

امرزمانی-فضایی  تحلیل  و  شهری  هایپویایی  بهرا    ریسک  ادراک  پنجم این  دهد.  می  قوی  اتصال  است  ،،  آن    رفتار   که  بیانگر 

  وهشی ژپ   کانون.  کندمی  تغییر(  میدان  یک   در   ایلحظه  تراکم  مانند)  ریزمقیاس   عوامل   تأثیر  تحت  و  یستن  ثابت  دیگر  گردشگران 

. با وجود  است  گردشگری  هایجریان  بینیپیش  جهت  های کلانداده  هایتحلیل  و  موبایل  ردیابی  هایداده  از  استفاده  ،پنجم  خوشه

  که   باشدمی  خصوصی  حریم  به  مربوط   اخلاقی  های نگرانی  و  پیشرفته   تالدیجی  های زیرساخت  به  وابستگی  آن   اساسی  محدودیت  این، 

 . است ساخته  دشوار  ها کشور ز ا  بسیاری در  را   آن  اجرای

این   دوره  در  اطارتب   حفظ:  مجازی   گردشگری  و  دیجیتال  هایفناوری  ششم:  خوشۀ   واژگان   رخدادی هم  از  خوشه  بحران: 

است.  شکل  اجتماعی  شبکه  تحلیل  و  گردشگر  رفتار  گردشگر،  بجذ  جغرافیایی،  اطلاعات  سامانه  مجازی،  گردشگری اسین    پذیرفته 

 جذب  و  قرنطینه  هدور  در  گردشگران  با  ارتباط  حفظ  برای(  آنلاین  هایپلتفرم  مجازی،  واقعیت)  تالجی دی  هایفناوری  کاربرد  خوشه،

  سامانۀ اطلاعات جغرافیایی  بین  پل   عنوانبه را مجازی  گردشگری  ششم،  مفهومی  شبکه . نمایدمی بررسی را بحران  از  پس  آنان  مجدد

میگردشگر  جذب  و ارتباط  هم  به  موضوع،  این  است    ر گ نشان   دهد.    و   بازاریابی   ابزار   عنوان به  توانندمی  دیجیتال  های تجربه  کهآن 

عیناست  تاریخی-فرهنگی  مقاصد  برای  مجازی  تورهای   طراحی  خوشه،  این  پژوهشی  کانون.  نمایند  عمل  آموزشی در    حال،   . 
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  درباره   اساسی  سؤال  و  رآمدد کم  عامجو   در  دیجیتال  شکاف  گرفتن  نظر  در  بدون  پیشرفته  هایفناوری  بر  تمرکز  آن  بارز  محدودیت

 .است  فیزیکی بهتجر به نسبت مجازی  گردشگری  بودنمکمل  یا جایگزینی

  رخدادی هم  از   خوشه   این:  لیمح  هایسکونتگاه  و   گردشگری  میان   تنش :  مسکن   بحران  و   فیکیشن توریستی  هفتم:    خوشۀ

هفتم،  پذیرفته  شکل  شهری  ری آوتاب   و  شهری  اقتصاد  مسکن،   بازار  فیکیشن، توریستی  ،Airbnb  واژگان خوشۀ    تأثیر   است. 

  ۀ شبک   .نمایدمی  تحلیل   پساکووید   دوره  در   را   محلی  ساکنان  برای  صرفهبهمقرون  مسکن  ه ب  دسترسی  بر  مسکن  اشتراکی   هایپلتفرم

دارایاین    مفهومی بر    مفهومی  مثلث  خوشه  مو فیکیشنتوریستی  ←  مسکن  بازار  ←  شهری  اقتصادمشتمل  این  است.    ، ضوع، 

استمن آن    تشدید   تاریخی  یبه خصوص شهرها   هاشهر  در   را   مسکن  بحران   تواندمی  کووید  از   پس   گردشگری  بازگشت  که  ایانگر 

. با  است  محلی  جامعه  حفظ  و  گردشگری  درآمدزایی  بین  تعادل  ای بر   کنندهتنظیم  هایسیاست  ارائه  خوشه،  این  پژوهشی  کانون.  سازد

این،   با   که است    آسیایی  شهرهای  به  توجهیکم  و  شمالی  آمریکای  و   اروپایی  شهرهای  به  یفیایرا جغ  سوگیری  آن  محدودیت  وجود 

 .هستند رو روبه( زمین دولتی مالکیت مانند) متفاوتی  هایچالش

  اینستاگرام،   واژگان  رخدادیهم  از  خوشه  اجتماعی: این  هایشبکه  در  مقصد  برند  ازسازیب  و  دیجیتال  بازاریابی  هشتم:  خوشۀ

  در   دیجیتال  محتوای  نقش  است. خوشۀ هشتم،  گرفته  شکل  ،گردشگری  شبکه  و  19-کووید  بازیابی  اجتماعی،  رسانه  گری،دشگر  برند

بر   آن   میمفهو  شبکه   .کندمی  تحلیل   را  بحران   از  پس  گردشگری   مقاصد  جذابیت   بازسازی   اجتماعی   رسانه  و   اینستاگرام  مشتمل 

  بیشتری   تأثیر    تولیدشده-کاربر  تصاویر   که  دهندۀ آن استنشانن امر  یا  است.   گردشگری   برند  به  متصل  محوری   هایگره  عنوان به

  شهرهای   برای  محتوا   هایاستراتژی  خوشه،  این  پژوهشی  کانون.  دارند  گردشگران  اعتماد  بازگرداندن  در  رسمی  غاتلیتب   به  نسبت

  ازحد بیش  تمرکز  و  خاورمیانه   و  آسیا  در  جرای  ایهپلتفرم  از  غفلت  آن  اساسی  محدودیت  . در عین حال،است  پساکووید  دوره  در  تاریخی

 . دهدمی کاهش   را   هایافته ریپذیتعمیم که است  غربی هایپلتفرم بر

اینگر  بازیابی  در   پیشرفته  فضایی  هایتحلیل  و  مکانی  نوآوری  نهم؛  خوشۀ   تحلیل   واژگان  رخدادیهم  از  خوشه  دشگر: 

نهم  پذیرفته   شکل  دشگریرگ   تارفر  و  بازیابی  نوآوری،  زمانی،-فضایی  تحلیل  فضایی،   پیشرفته   کمی  هایروش  کاربرد  است. خوشۀ 

این    فهومیم  شبکه   . کندمی  بررسی  را  گردشگری  بازیابی  مکانی  الگوهای   شناسایی  برای (  گراف  هایمدل  و  اط داغ ق ن  تحلیل   مانند)

  بازیابی   که  نمایانگر آن است  ،موضوع  . این، استگردشگری  رفتار  و  بازیابی  بین   پل  عنوانبه  زمانی-فضایی  تحلیل   خوشه مشتمل بر 

خوشۀ   پژوهشی کانون . دارد پراکندگی و  تمرکز از ای پیچیده الگوهای و دهدنمی رخ  شهر  نقاط تمام در  یکنواخت  صورتبه گردشگری

این،  .است  مکانی  هایتحلیل  با   گردشگری  بازیابی  در  پیشرو  مناطق  و  پذیرآسیب  ناطقم  شناسایی  ،نهم وجود    آن   دودیتمح  با 

  غیرممکن   کاویداده  تخصصی  هایتیم  فاقد  شهرهای  در  را   آن  اجرای  که  است  بالا  فنی  تخصص  به  نیاز  و  شناختیروش  پیچیدگی

 .سازدمی

این  مقاصد  طراحی  در   ستماکوسی   خدمات  و  فرهنگی  میراث  ادغام   دهم؛   خوشۀ   میراث   واژگان   رخدادی هم  از  خوشه  پایدار: 

  فرهنگی   میراث  از  حفاظت   ادغام  لزوم  بر  . خوشۀ مذکورگرفته است  شکل   ،فضا  از  استفاده   و  تم اکوسیس   خدمات  سبز،   فضای  فرهنگی، 

  میراث دوگانۀ    ارتباط  مبتنی بر  آن  مفهومی  شبکه  .دارد  تمرکز  گردشگری  مقاصد  طراحی  در  شهری  هایاکوسیستم  کیفیت  ارتقای  با

  بلکه   محیطی،زیست  خدمات  تنهانه  سبز  فضاهای  که  ر آن استگنشان  عاست. این موضو  فضا  از  استفاده  راه  از  سبز  فضای  و  فرهنگی

 میعمو  فضاهای  طراحی  خوشه،  این  پژوهشی  کانون.  دارند  هابحران  برابر  در  محورمیراث  مقاصد  آوریتاب  زایشاف  در  حیاتی  نقش

  سوگیری   آن  بارز  ودیتمحد  ال،. در عین حکنند  ارائه  اکوسیستمی  خدمات  هم  و  دهند  نمایش  را   میراث  هم  کهاست    چندکارکردی

  های چالش  با  کهاست    غرب آسیا  هایتجربه  گرفتن  نادیده  و(  لهستان   ویژهبه)  مرکزی  اروپای  موردی  مطالعات  به  شدید  جغرافیایی

 . ندهست روروبه متفاوتی  وهواییآب
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  ترین کوچکخوشه،  این  ی:  شهر  گردشگری  در  گیریهمه  و  اقلیمی  تغییرات  بستگیهم:  چندلایه  های بحرانیازدهم؛    خوشۀ

و  محسوب میپژوهش،    خوشه   ، شهری  گردشگری   و  19-کووید  گیریهمه  اقلیمی،  تغییرات  با  ی سازگار  واژگان  رخدادیهم  ازشود 

  گردشگری   مقاصد  پذیریآسیب  در  محیطیزیست   و  بهداشتی  های بحران  ستگیبهم  تحلیل  به  یازدهم  ۀخوشاست.    گرفته  شکل

،  چندلایه  های حرانب  مفهوم   طریق   از   گیری همه  و  اقلیمی   تغییرات  مستقیم   اتصال  مذکور مبتنی بر خوشۀ    یمفهوم  شبکه   .پردازدمی

موضوع این  استنشان  ،است.  آن    برابر   در   ، (گرما  موج  مانند)  ند هست   پذیرآسیب  اقلیمی  هایبحران  به  که  شهرهایی  که  دهندۀ 

  برای   بحران  مدیریت  یکپارچه   هایچارچوب  توسعه  خوشه،  این   شی پژوه  ونکان .  دارند  بالاتری  پذیریآسیب  نیز  بهداشتی  های بحران

این،است  گردشگری   مقاصد وجود  با  امر است(  ادبیات  در  پوشش  کمترین)  مطالعات  شدید  بودکم   آن  اساسی  محدودیت  .  این   .  

آسی   خشکنیمه  و  خشک   شهرهای  برای  ویژه به  که  است  ای عمده  تحقیقاتی  شکاف  دهندهننشا غرب    بالایی   میت اه  از   امنطقۀ 

 . است برخوردار

 
(1404های پژوهش، )مأخذ: یافته 19-پساکووید شهری گردشگری واژگان   . همرخدادی2 شکل    

است و قدرت    1561ها برابر با  واژۀ کلیدی، لینک  151خوشه و    11کویید دارای  رخدادی گردشگری شهری پسا شبکۀ هم

لینک،   شمارۀ  )جدواست  2169کل    ساختار ،  19-دپساکووی  شهری  گردشگری  هایخوشه  در  کلیدی  واژگان  درصدی  توزیع  .(2ل 

  ترین بزرگ  عنوان  به  درصد  25/13  سهم  با  نخست  خوشه   .سازدمی  آشکار  را  حوزه   این   در   جهانی  دانش   نامتوازن   و  مراتبی سلسله

این خوشه  محسوب می  خوشه، است.    داده  پوشش  ،پاسخبحران  هایزیرساخت  تا   مومیع  سلامت  از  را   وسیعی  مفهومی  گستره شود. 

  درپی پی  خوشه  چهار.  ستا   هابیماری  انتقال  کاهش  برای  شهری  فضاهای  بازتعریف  به  هاپژوهش  اولیه  دهیاولویت  بیانگر  همچنین،

خ   .دهندمی  تشکیل  را   دانش  مرکزی  هسته  درصد،  44/ 37  سهم  مجموع  با(  پنجم  تا  دوم  هایوشهخ)   محورهای   حول  هاوشهاین 

  ، گردشگر  رفتار  زمانی-فضایی  هایپویایی  و  ایشیهحا  فضاهای  آوریتاب  نفعان،ذی  حکمروایی  هوشمندسازی،-پایداری

استنشان  توزیع   این  .اندیافتهسازمان آن    سمت   به(  نخست  خوشه )   بهداشتی  ابعاد  بر   انحصاری  تمرکز  از   پژوهشی  اتادبی   که   گر 

  تشکیل   را   شهخو  ترینرنگکم  درصد  33/1  تنها  با  یازدهم  خوشه  مقابل،  در .  است  نموده  رکتح  یستمیس   و  چندبعدی  هایچارچوب

 . است ،بهداشتی و اقلیمی های بحران بستگیهمحوزۀ  در عمده تحقیقاتی شکاف  دهندهبازتاب این خوشه .دهدمی
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 19-پساکووید  گردشگری شهری  هایخوشه  در هاکلیدواژه  درصدی . توزیع 2جدول 

 درصد واژگان نسبت به کل  تعداد واژگان  خوشه 
 درصد  25/13 20 خوشۀ نخست 

 درصد  92/11 18 م خوشۀ دو

 درصد  26/11 17 خوشۀ سوم 

 درصد  26/11 17 خوشۀ چهارم 

 درصد  93/9 15 خوشۀ پنجم 

 درصد  27/9 14 م خوشۀ شش

 درصد  27/9 14 خوشۀ هفتم 

 درصد  61/8 13 خوشۀ هشتم 

 رصد د 28/7 11 خوشۀ نهم 

 درصد  62/6 10 شۀ دهم خو

 درصد  33/1 2 خوشۀ یازدهم 

 درصد  100 151 جمع

 1404های پژوهش، یافته مأخذ:

مربوط   نخست، ساختاری  الگوی .(3)شکل شمارۀ نمایدمی  تبیین را جهانی  دانش در ساختاری  الگوی سه  درصدی توزیع این 

وجود این   درصد  57/74  سهم  مجموع  با(  ششم  تا  نخست  یها خوشه)  اصلی  خوشه  شش  از  متشکل  فشرده  هستۀ  یک  به  است. 

بیانگر به کاهش   دوم،   ساختاری  الگوی  است.  گردشگر   رفتار  و  فناوری   پایداری،  مباحث  بر   ادبیات  ازحدبیش  تمرکز  موضوع،    مربوط 

این  است(  همیازد  خوشه  در  درصد  33/1  به  نخست  خوشه  درصد در  25/13  از)  شبکه  حاشیه  به  مرکز  از  هاوشهخ  سهم  تدریجی  .

بیانگر -اقلیمی  هایموضوع  مقابل  در  رفتاری-ناورانهف  موضوعات  سمت  به  سوگیری  و  دانش  تولید  در  تعادل  عدم  موضوع، 

به    سوم،  ساختاری  الگوی   است.  محیطی،زیست   و   درصد  26/11  با  چهارم   و   سوم  های خوشه)  دوقلو   یهاخوشه  حضور مربوط 

این  اس(  درصد  27/9  با   هفتم  و  ششم  های خوشه   بین   دانشی  مرزهای   تعریف   برای   رقابت  و  مفهومی   پوشانیهم  دهنده نشان  امر،ت. 

  میدانی   هایپژوهش  ساززمینه  ناهمگون،  ساختار  این.  است  ،فیکیشنتوریستی  و  فناوری  همچنین  و  آوری،تاب   و  حکمروایی  هایحوزه

  در   را   جهانی  دانش  هایشکاف  ،( یازدهم  خوشه  ویژهبه)  وچکک  های خوشه  بر  تمرکز  با  بتواند. چنان چه  بود  شهرها خواهد  در  تطبیقی

 . کنند پر   شهری هایبافت 

 
(1404های پژوهش، همرخدادی واژگان )مأخذ: یافته توزیع درصدی . 3 شکل   

  در   گفتمانی  هایپویایی  ردیابی  برای  (4)شکل شمارۀ    پساکویید  شهری  گردشگری  مفهومی  تحول  پژوهشی  و  علمی  تحلیل

  سه   در  را   هاداده  پساکویید،  تربس  در  شهری  گردشگری  مفاهیم  تحول  سیر  واکاوی  هدف  با  تحلیل  این.  دارد  ربردکا  ظهورنو  هایحوزه

  قرنطینه،   ،2019  ویروس   کرونا  همچون  واژگانی  بر  زتمرک  ،(2022-2020)  نخست  دوره  در.  است  نموده  بندیدسته  متمایز  زمانی  بازه

ا بحران  و  شهری  سلامت  و  بهداشت است.  امر،   عمدتاً  هاپژوهش  آن  در  که  است  واکنشی  بحران  مدیریت  پارادایم  غلبه  نشانگر  ین 
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  گردشگری از قبیل    مفاهیمی  زمان هم  حضور  این،وجود    با  اند.داشته  بقا   سناریوهای  و  خسارت  ارزیابی  به   معطوف  و  توصیفی  ماهیت

  هنوز   هرچند  است،  گیری همه  مدیریت  با   پایداری  ادند  پیوند  برای  اولیه  تلاش   از   نشان   بحرانی،  واژگان  کنار  در   سازیظرفیت  و  سبز

  پاسخگو،   گردشگری  آوری،تاب  از جمله  هاییکلیدواژه  ،(2023-2022)  دوم  دورۀ  در.  است  نگرفته  شکل  ندمنظام  چارچوبی  صورتبه

  بحران   صرف   مدیریت  زا   ژوهشیپ   گفتمان  گذار  دهندهنشانظهور کرده است. این موضوع    پایدار  تحرک  و  جغرافیایی  اطلاعات  سامانه

  و   کمی-فضایی  های تحلیل  سمت  به  صرف  کیفی  هایتحلیل  از  تمرکز   که   طوری  به  .است  ساختاری   آوریتاب  و  بازتعریف   سمت  به

  دوره   در .  است  دا کردهی پ  ارتقا   آفرینتحول  آوریتاب  سمت  به  انفعالی  حالت  از  آوریتاب  مفهوم   واست    شده  جاجابه  پایداری   به  توجه

شده است. این  برجسته    ،پساکویید  بازیابی  و  اکوسیستم  خدمات  گذاری، سیاست   هوشمند،  شهر  از قبیل  مفاهیمی  ،(2025-2023)  سوم

چه  .است  یکپارچه  حکمرانی  و   راهبردی  بازسازی  سمت  به   حرکت   و  پژوهشی  گفتمان   بلوغ   نشانگرامر     نه   پایداری   آن   در   چنان 

 . دنمایمی عمل  گردشگری  بازسازی ابعاد  تمام در کنندهتعدیل و عرضی چارچوبی عنوان به بلکه ای،حاشیه  موضوعی  عنوانبه

 
(1404های پژوهش، )مأخذ: یافته  19-پساکووید  تحول زمانی گردشگری شهری . 4 شکل   

  به   انفعالی   واکنش   از   حرکت  نخست،  .سازدمی  آشکار  را  تکاملی  کلان   الگوی   چهار   ذکور، م  دوره  سه   تطبیقی  تحلیل

 .باشدمی  مشهود  بازیابی  و  گذارییاستس  به  بحران  و  قرنطینه  چون  مفاهیمی  از  گذار  کلان   در این الگوی  .است  هبردیرا   کنشپیش

  های دوره  در   فناورانه  و   محیطیزیست  اجتماعی،   اقتصادی،  ابعاد  تلفیق   در   که است    نگری چندبعدی  به  نگری بعدیتک  از  گذار   دوم،

  درک   گر بیان   که است    هوشمند  شهری   فضای  به   گردشگری   مقصد  از   تحلیل   کانون  تغییر به    مربوط  ، سوم  .است؛  یافته  انعکاس   متأخر

  محوری کیفیت  به  یمحور کمیت  از   تحول  چهارم،.  است  اقتصادی  فعالیت  صرفاً  نه  و  شهری -فضایی  ایپدیده  عنوان به  گردشگری

الگویاست این  .  است  ردیابی  قابل  ،پاسخگو  گردشگری  و  دشگرگر  فتارر  با  گردشگر  جذب  از جمله  مفاهیمی  جایگزینی  کلان،  . در 

به وضوح    اجتماعی،-انسانی  مفاهیم  تدریجی  شدن  کمرنگ  کنار  در  متأخر  هایدوره  در  رفتاری  و  حورمفناوری  واژگان  غلبه  همینطور،

شناسای موضوع،قابل  این  است.    زیسته   بهتجر  ینههز  به  فضایی-ساختاری  هایتحلیل  سمت  به  ناخواسته  سوگیری  دهندۀنشان  ی 

 .  را نشان داده است 19-پساکووید  شهری گردشگری تکاملی الگوهای  ، کلان5. شکل شمارۀ است واقعی نفعان ذی
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 (1404های پژوهش، افته)مأخذ: ی 19-پساکووید گردشگری شهری   تکاملی الگوهای  کلان. 5 شکل 

های  . این موضوعاست  شده  شناسایی  یدپساکوی  شهری  گردشگری  علمی  گفتمان  در   نوظهور   موضوع   چندین   اساس، این    بر

  موضوع   نخستین .  است  پایدار  آفرین تحول  بازسازی  سمت  به  واکنشی  بحران  مدیریت  از   زهحو  این  پارادایمی  تحول  بیانگر   نوظهور

  ، (تکرار  8)  واژه  نای  پایین  فراوانی  وجود  با  .است  دانش  شبکه  مختلف  هایگره  بین  ارتباطی  پل  عنوانبه  اعیاجتم  رسانه  نقش  نوظهور،

چه،  دارد  را   مستقل   پژوهشی  حوزه  یک  به  شدنبدیلت  پتانسیل   مفهوم  این  که  دهدمی  نشان(  52)  آن  بالای  لینک  قدرت چنان   .

  و   دیجیتال  هایفناوری  ادغام  نوظهور،  موضوع  دومین.  باشد  گردشگر  رفتار  حولت  و  اقتصادی  بازیابی  مباحث  میان  وصل  حلقه  تواندمی

  ردپای   کاهش   و  دشگر گر  جذب  میان  کندمی  تلاش   این موضوع   .است  هوشمند-پایدار  گردشگری   قالب  در  محیطی تزیس  پایداری 

  کارگیری به  و   سبز  فضاهای  توسعه   ونقل،حمل  هایسیاست  سازیزمانیهم  بر   جدید  گفتمان   این  .نماید  ایجادتعادل    اکولوژیک

  رفتار   زمانی-فضایی  هایپویایی  به  توجه  نوظهور،  موضوع  ینسوم .  یدنمامی  تأکید  هوشمند  رزرو  هایسیستم  نظیر  هاییفناوری

  ثابت   دیگر  گردشگران  جاییجابه  الگوهای  دهدمی  نشان  . این موضوعاست  ریز  هایمقیاس  در   ریسک  ادراک  زیسامدل  و  گردشگر

  میان   پیوند  نوظهور،   موضوع  هارمین چ.  کنندمی  تغییر  عمومی  فضاهای  در   جمعیت  تراکم  از قبیل   ایلحظه  عوامل  تأثیر  تحت  و   ندنیست 

 دهنده ارائه  عنوان به  تنها نه  را  شهری  سبز  فضاهای  این موضوع   .است  پایدار   مقاصد  طراحی   در   اکوسیستم   خدمات   و  فرهنگی   میراث

 .نمایدمی  بازتعریف هابحران برابر در محورمیراث  مقاصد آوریتاب افزایش در کلیدی عاملی وانعن به بلکه محیطی،زیست خدمات

 پساکویید  شهری  گردشگری  جهانی  دانش   در  را   ساختاری  پژوهشی  شکاف  پنج  حاضر  تحلیل  نوظهور،  روندهای  این  کنار  در

دارد    .سازدمی  آشکار توجه    های پژوهشضرورت  شکاویژهآینده  این  به    سوگیری   شکاف،  ترینبرجسته  و  نخستین.  نمایند  ها فای 

  و  نگلستان ا  پرتغال،   ویژهبه) اروپایی  شهرهای  بر  موردی  مطالعات  تمرکز  و ( تکرار 10) چین  نگ پرر  حضور  که طوریبه .است جغرافیایی 

آسیا  شهرهای  مطلق  غیبت  با  کامل  تقابل  در(  لهستان   به   موجود  هاییافته  پذیرییمتعم  تعادل،  عدم  این.  دارد  قرار  آفریقا  و  غرب 

  در   شدهسازیبومی  میدانی  های پژوهش  انجام  ضرورت  طور ت. همین اس  نموده  مواجه  جدی  چالش  با  را   جنوب  جهان  شهری  هایبافت 

بر    ترکیبی  های چالش  با  شهرهای   شکاف،   دومین.  دسازمی  آشکار   راآبی،  کم  و  میراث  حفاظت  بهداشتی،  آوریتابمشتمل 
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  مقابل   در( تکرار 4 امکد هر) 2019 کروناویروس  و انساناز قبیل   واژگانی پایین   بسیار فراوانی .است رفتاری-انسانی اد ابع شدنکمرنگ

  به   پژوهشی  ادبیات  روزافزون   گرایش توان به  همی است. از جمله این نکات مینشانگر نکات م  ،(50)  هاآن  بالای   نسبتاً   لینک  قدرت

خصو  فضایی-ساختاری  هایتحلیل نمود(  کسبه  محلی،   ساکنان  گردشگران، )  واقعی  نفعان ذی  زیسته   تجربه  هزینهص  در  .  اشاره 

  ها، کلیدواژه از  درصد 33/1 تنها با دهم یاز  ۀخوشچنان چه  .است  چندلایه  هایبحران بستگیهم از  غفلت شکاف، ترین قعمی  و ن سومی 

مسالهدهدمی  تشکیل  را   دانش  شبکه  بخش  ترینرنگکم این    زمان هم  مدیریت  برای  یکپارچه  هایچارچوب  فقدان  دهدهن نشان  . 

  ظری ن  هایچارچوب  از  بسیاری  کهطوریبه  .است  زمینه  و  اجرا   شکاف  پژوهشی،  شکاف  هارمینچ  .است  اقلیمی  و  بهداشتی  هایبحران

  زیرساختی،   هایدودیتمح  به  توجه  بدون (  مجازی  تورهای   ، های کلانمبتنی بر داده  های تحلیل  کربن، کم  گردشگری   مانند )  پیشرفته 

این موضوع،  اندشده  ارائه  توسعه  حال  در  شهرهای  مالی  و  دیجیتال   نموده   ایجاد  اجرا   قابلیت  و  پردازینظریه  میان  عمیق  ی ا فاصله. 

  از   غفلت  و  اینستاگرام  مانند  غربی  های پلتفرم  بر  ازحدبیش  تمرکز  .است  دیجیتال  بازاریابی  در  پلتفرمی  سوگیری   شکاف،  پنجمین.  است

  کاهش   را   مقصد  برند  بازسازی  با  مرتبط  هاییافته  پذیریتعمیم  ،( بومی  اجتماعی  هایشبکه  مانند)   خاورمیانه  و  آسیا  در  رایج  هایپلتفرم

از  گانهجپن   هایشکاف  این  وششپ.  است  داده   طراحی   مستلزم  ؛پلتفرمی  و  اجرایی  بهداشتی،-اقلیمی  انسانی،  جغرافیایی،  متشکل 

.  است  ز متمای   یفرهنگ -اقلیمی  های زمینه  به   توجه   و  محلی   نفعان ذی  مشارکت  ترکیبی،  شناسیروش  با   تطبیقی   میدانی   های پژوهش

شکل   .دهند ارائه  «محورمیراث و خشک  مناطق  در آورتاب شهری گردشگری» برای ای شدهسازیبومی های چارچوب  چنان چه بتوانند

 را نشان داده است.  19-پساکووید شگری شهریگرد های پژوهشیهای نوظهور و شکاف ، موضوع6شمارۀ 

 
 (1404های پژوهش، )مأخذ: یافته  19-پساکووید   گری شهریگردش  شی های پژوههای نوظهور و شکافموضوع. 6 شکل 

  تخمین  های الگوریتم  از  گیریبهره با سنجی،کتاب در تحلیلی  ابزار  یک  عنوانبه (7 )شکل شمارۀ  ژگانوا  تراکم تصویرسازی

که    ای،ستهه  چگالی به طوری  است.  برخوردار  بالایی  اهمیت    در   موضوعی  مراتبسلسله  و  مفهومی  های کانون  شناسایی  امکاناز 

  و   قرمز)  گرم  های رنگ  طیف   با  پرتراکم  نواحی  نمایش،  این  در  .سازدمی  فراهم  را   19-پساکووید  شهری  گردشگری  دانش   شبکه

  . کنندمی  ایفا  شبکه  معنایی  ساختار  در  محوری  نقش  که   هستند  قوی   پیوند  قدرت  و  بالا   تکرار  فراوانی  با  هاییگره  بیانگر(  نارنجی

امر    گردشگری   یریت مد  و  شهری   ریزیبرنامه  پایداری،  شهری،  گردشگری  ،19-کووید  نظیر   مفاهیمی  ر ب  چگالی  تمرکز این  است. 
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   ادحافظ مهدنژ /... شهری گردشگری  گفتمانی های پویایی   و مفهومی ساختار وی واکا
 

 

  ، بحران  بستر   در   شهری  مقاصد  ریتمدی   در  پایداری  بازتعریف   محور  حول  حوزه   این   علمی  گفتمان   که  است  آن  دهندۀنشان

  چارچوبی   عنوان به  بلکه   ای، حاشیه  موضوع   یک  عنوانبه  نه  را   پایداری  ژوهشی،پ   ادبیات  که   دهدمی  نشان   الگو   این .  است  یافتهسازمان

 شهر ،  است. این چارچوب  نموده  بازتعریف  عمومی  سلامت  و  شهری  ریزیبرنامه  گردشگری،  مدیریت  تقاطع  در  کنندهتعدیل  و  عرضی

  متوسط   چگالی  با  نواحی  تحلیل،  دوم  ۀیلا   در.  است  کرده  گردشگری  مقصد  سنتی  مفهوم  جایگزین  اصلی  تحلیل  واحد  عنوانبه  را 

  گردشگری، بیش و  گردشگری  اقتصادهای  اجتماعی،  رسانه سبز،  فضای آوری، تاب نظیر میمفاهی  شامل قرار دارند که ( میانه  هایرنگ)

 محسوب  دانش  هایحاشیه  و  مرکزی  هستۀ  میان  ارتباطی  پل  که  هستند  نوظهوری  و  میانجی  هایموضوع   ظهور  بیانگراست. این امر  

  مفاهیم   این  بالای  پتانسیل  ۀدهندنشان  تر،پایین  سبین  فراوانی  وجود   با  لایه،   این  در   سبز  فضای  و  اجتماعی  رسانه  حضور.  شوندمی

  و   فناورانه   رفتاری،  ابعاد   پیوند  در  ای واسطه  نقش  واژگان   این  کهچرا    .است  آینده  پژوهشی  هایکانون  به  شدنتبدیل  برای 

  زیسته   تجربه   یا  انسان  ندمان   مفاهیمی  قرارگیری  و(  سرد  هایرنگ)  تراکم کم  نواحی  پراکندگی   مقابل،  ر د.  کنندمی  ایفا  محیطیزیست

  انسانی -کیفی  هایپژوهش  بر   فضایی-ساختاری  هایتحلیل  غلبه   توان به ها میهای مهمی دارد. از جمله این پیامپیام    نواحی،   این  در

  و   یواقع  نفعانذی  به  توجه   کانون   بازگرداندن  جهت  یندهآ  مطالعات  برای  را  مهمی  پژوهشی  شکاف   اشاره نمود. به طوری که این امر

 . سازدمی آشکار  در حال توسعه  جهان  بومی های زمینه

 

(1404های پژوهش، )مأخذ: یافته  19-وید پساکو  گردشگری شهریهمرخدادی واژگان  تراکم . 7شکل  

  گیریو نتیجه بحث 

  دانشی   هایوشهخ  شناسایی  به   پساپاندمی،  دوران  در  شهری  گردشگری  گفتمانی  هایپویایی  و  میمفهو   ارساخت   واکاوی  با  پژوهش  این 

  بنیادین  پارادایمی گذار  یک   انگرنش پژوهش   این  هاییافته  عمیق  تفسیر  .است  پرداخته  جهانی ادبیات در  موجود   پژوهشی  هایشکاف و

گذار   .است  شهری  گردشگری   گفتمان   در استآفرینتحول  آوریتاب   سمت  به   اریاضطر  بقای   از   این    رخدادی هم  شبکه  تحلیل.  ، 

آن    واژگان چه  .است  شده  تبدیل  ساختاری  ضرورت  یک  به   تبلیغاتی  شعار  یک   از  پایداری  مفهوم  که  استنماینگر    ابعاد   تمام  چنان 

  و   شهری   ت سلام  یر نظ   مفهومی  های خوشه  ظهور.  است  درنوردیده  را   عمومی   سلامت  و  شهری   ریزی برنامه  مقصد،  ت مدیری

  فعالیت   هرگونه  اصلی  شرطپیش  به  بهداشتی  امنیت  که   است  آن   بیانگر  ،(درصد  13/25)  خوشه  ترینبزرگ  عنوانبه  ،هازیرساخت

.  نمود  عملیاتی  عمومی  فضاهای  سلامت   تضمین  بدون   را   اقتصادی  وسعهت  تواننمی  دیگر  است. به طوری که  شده  تبدیل  گردشگری
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  از   جدیدی  درک  دهندهنشان  میانی،   هایخوشه  در  ، پایدار  گردشگری   و   دیجیتال  های فناوری  هوشمند،  شهر  یان م   قوی   پیوند   زمان، هم

  رفتار  پایش   تراکم، مدیریت  برای  مکانیزمی ان عنوبه بلکه  صرف،   بازاریابی  برای  ابزاری  عنوان به نه  فناوری  . به طوری که است  فناوری

  که   حالی  در .  است  گفتمان  زمانی  تحول  سیر   ها، یافته  در   اهمیت  حائز  نکته   .است  شده  بازتعریف  اکولوژیک  ردپای   کاهش   و  گردشگر 

 سمت  به  (2025-2023)  متأخر  دوره   بود،  واکنشی  مدیریت   و  قرنطینه   بحران،   واژگان   سلطه   تحت(  2022-2020)  اولیه  های سال 

  اولیه   شوک  از   علمی  جامعه  که   دهدیم  نشان   تغییر  این.  است  نموده  حرکت  اکوسیستم  خدمات»  و  گذاریسیاست  یکپارچه،  حکمرانی 

  برای   بحران   از  بتوانند   بلکه   باشند،  مقاوم   آینده  های شوک  برابر   در   تنهانه  که   است  هاییتمسیس   طراحی  دنبال  به  اکنون   و  کرده   عبور 

  توزیع   و   واژگان  تراکم  ل تحلی   این،وجود    با .  نمایند  استفاده(  مسکن  بحران   و  گردشگری بیش  مانند)  ساختاری   هاییناکارآمد  اصلاح

این هشداردنمایمی  آشکار   نیز  را   جدی  هشدار   یک  هاخوشه   بودن رنگکم  و(  زیسته  تجربه   انسان،)  انسانی  مفاهیم  شدنایحاشیه،  . 

  از  یپژوهش ادبیات اگرچه   که دهدمی نشان  امر  این .  ، است(درصد 33/1 تنها با  یازدهم  خوشه )  گیریهمه و اقلیمی   تغییرات میان  پیوند

  همچنان ،  چندلایه  هایبحران  افزاییهم  از   لت غف   و  آماری   داده  یک  به   انسان   کاهش   خطر   اما   است،  شده  غنی   ساختاری   و  فنی   رنظ

 . است مانده باقی جهانی دانش در جدی  پذیریآسیب  یک  عنوانبه

  بخشیده   تعمیق   و   بسط  را  ها آن  حال،   عین   در   است.  همسو  پیشین   هایپژوهش  با   کلیدی  نقاط  در  پژوهش حاضر   های افتهی

  تأکید   گیری همه  از   آموزی درس  و  بحران   مدیریت  لزوم  بر   که است    همسو(  2025  و  2021)  همکاران   و   آلدائو  بااین پژوهش  .  است

  این   که  دهدمی  نشان  آن  از  فراتر  با وجود این،  .دهدمی  تشکیل  رادر پژوهش حاضر    نشدا   اولیه  هسته  بحران  مدیریت  چرا که  داشتند،

  بر   که(  2022)  همکاران   و  رامیرز -روبینا  مطالعه  با  مقایسه  در.  است  پایدار  چندسطحی  حکمرانی  یک  به  شدن  تبدیل  حال  در   یریتمد

  آن   جهانی  اعتبار(  نفعانذی  و   حکمروایی)  پژوهش  این   سوم  خوشه  هاییافته  ،انده داشت   تمرکز  اسپانیا  در   پایدار  حکمرانی  هایشاخص

  هنوز  حکمرانی  هایمدل  ینا   که دهدمی نشان  اروپا،   به جغرافیایی سوگیری  آشکارسازی   با زمان هم این، ا وجود ب .کندمی تأیید را مدل

  میزبان   جامعه  مشارکت  بر(  2022)  همکاران  و  فرناندز  که  حالی  در  همچنین،  .اندنشده  سازیبومی  در حال توسعه  جهان  هایبافت  در

  نفعان ذی  مشارکت  اگرچه  که   گر آن استنشان  حاضر  سنجیکتاب  تحلیل  ،نمودند  تأکید  موفق  موردی  مطالعه   یک   عنوانبه  خیرونا  در

  در   آن  موفقیت   از  کافی  تجربی  شواهداست. چنان چه،    مانده  باقی  نظری   چالش   یک   همچنان   عمل  در   اما  است،  اصلی   خوشه  کی

  که باشد  منطبق نمی(  2023)  ووردوباس  پژوهش ج  های پژوهش حاضر با نتایدر عین حال، یافته .  ندارد  وجود  توسعه   حال  در  شهرهای

حاضرداد  نسبت  قوی  دینگبرن  به  را   کرت  گردشگری  سریع  بازیابی پژوهش  که  چرا    فضاهای   آوریتاب  هایخوشه  شناسایی  با  . 

 تماعیاج   هایبحران  است  ممکن  و  نیست  پایداری  معنای  به  لزوماً   کمی  بازیابی  که  دهدمی  هشدار  فیکیشن،توریستی  و  ایحاشیه

  های شاخص  برهمسو نیست چرا که  (  2021)  همکاران  و  گیان  نظیر   مطالعاتی  بانتایج آن    این،  بر  افزون.  کند  تشدید  را(  مسکن  مانند)

  کمی   های شاخص  که   کندمی  نقد   رفتاری،-انسانی  ابعاد   شکاف   سازی جستهبر  با حاضر    پژوهشدر حالی که  رند.  دا   تمرکز   پایش  کمی

  کلان،   نقشه   یک   ارائه   با   پژوهش حاضر  بنابراین،.  هستند  اجتماعی  آوریتاب  کامل   تبیین  از  ناتوان  ن، نفعاذی  تجربه   کیفی  درک  بدون

  .است  کرده تبدیل سیستمی چارچوب یک  به را  پیشین  موردی مطالعات های نگریتک

  ممکن   که  است  واجه م  زبانانگلیسی  منابع   و  اسکوپوس  پایگاه  در  جووجست  انحصار  از قبیل  هاییمحدودیت  با  این،وجود    با

 .باشد شده بومی علمی تولیدات گرفتن  نادیده به منجر است

  مانی ز  بازه  در  پساکووید  شهری  گردشگری  از  سنجیکتاب  جامع  ۀنقش  ترسیمعبارت است از:  حاضر    پژوهش  اصلی  نوآوری

  برخلاف (.  پلتفرمی  و  اجرایی   اشتی،بهد-یمیاقل  انسانی،  جغرافیایی،مشتمل بر  )   کلان  ساختاری  شکاف   پنج  شناسایی  و  2025  تا  2020

  و  رخدادی هم شبکه  تحلیل  تلفیق  با  مطالعه   این  بودند، متمرکز   یافتهتوسعه هایبافت یا   بعدیتک ابعاد   بر غالباً که پیشین  های پژوهش

  با   است. همچنین،    نموده  نتبیی  عهتوس  حال  در  شهرهای  بافت  در  ویژهبه  را   آفرینتحول  آوریتاب  به  بقا  از  پارادایمی  گذار  زمانی،  روند
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   ادحافظ مهدنژ /... شهری گردشگری  گفتمانی های پویایی   و مفهومی ساختار وی واکا
 

 

  هموار   را آینده    های پژوهش  برای   جدیدی  مسیر   ،(بهداشتی  و  اقلیمی  هایبحران  بستگیهم)  دانشی  خوشه   ترین رنگکم  سازی برجسته

 .است نموده

می  شده،شناسایی  هایشکاف  اساس  بر ارایه  صورت  این  به    و   انهپدیدارشناس  کیفی،  مطالعات  انجامشود:  پیشنهادهایی 

  بومی   هایپلتفرم  کارایی  تطبیقی  بررسی  ؛محلی  کسبه  و  گردشگران  ساکنان،  زیسته  تجربه  به  توجه  کانون  بازگرداندن  برای  نگارانهومق

برای    کاربردی،  سطح  در  .یغرب  هایپلتفرم  به  نسبت  مقصد  بازاریابی  در  دیجیتال پیشنهادهایی    شهری   مدیران  و  گذارانسیاستنیز 

تدوینتکه عبارشود  پیشنهاد می از:  پوشش   بحران  مدیریت  یکپارچه   های چارچوب  اند    اقلیمی   و  بهداشتی   آوریتاب  زمان هم  برای 

  کلان،   هایگیریتصمیم  در  محلی  اجتماعات  مشارکت  تقویت؛  گردشگر  جذب  کمی  هایشاخص  بر  صرف  تمرکز   از   اجتناب

  به   هم   و   دهند  ارائه   اکوسیستمی  خدمات  هم  که  رکردیچندکا  زسب  فضاهای   طراحی  و  بومی  دیجیتال  هایزیرساخت  بر   گذاری سرمایه

 . کنند کمک فرهنگی میراث از حفاظت

 حامی مالی

 ندارد

   در پژوهش سندگانیسهم نو

 .  است شده مانجا نویسنده توسط مقاله نگارش و پژوهش  مراحل کلیه
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